- ROMANIA

JUDETUL TULCEA
ORASUL ISACCEA
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA NR.170

privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al Directiet de
Asistenti Socialii, a Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale la nivelul orasului
Isaccea pentru perioada 2018-20238 si a Planului local de actiune privind serVIcnle
sociale pentru anul 2019

, Consiliul Local al orasului Isaccea, judetul Tulcea, Intrunit in sedinta ordinara la data
de 31.10.2017, legal constituitd, fiind prezenti un numdr de 15 consilier locali; '

Luand in  discutie referatul =~ Serviciului Public de Asistend Sociald

nr.10286/22.10.2018 si proiectul de hotirare initiat de pnmarul orasulul Isaccea

Avand in vedere prevederile : -

- H.G: nr.797/2017 pentru aprobarea regulamenteor cadru- de organizare si
functionare a serviciilor publice de as1stenta social si a structurii oreientative de
personal; ‘

- Legiinr.292/2011 a asistentei sociale; ' _

- art. 36, alin(2), lit.d), alin.(6), lit.a), pct.2 din Legea nr. 215/2001 a adnnmstratlel
publice, republicatd cu modificérile si completarile; .

o In baza prevederilor art. 45 alin. 1 §i art.115, alin 1, lith din gegca nr. 215/2001
prlvmd administratia publica locala, republicata, cu modificarile si completanle ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1 - Se aproba Regu]amentul de orgamzare si functionare al Dlrectlel de ASIStenta '
Sociald, conform anexel nr.L; parte integranti din prezenta hotirare . :

Art.2 - Se apfoba Strategia de Dezvoltare a Serviciilor Sociale la nivelul orasului
Isaccea pentru perloada 2018-2028 conform anexei nr.2, parte infegrantd din prezenta -
_ hotarare ' :

_ Art.3 — Se aproba Pianul local de actiune privind serv101lle sociale pentru anul 2019 7
conform anexei nr.3, parte 1ntegranta din prezenta hotérare .

- Artd — Seoretarul ora§u1u1 Isaccea va asigura comunicarca hotdrdrii autoritatilor
interesate pentru ducerea la indeplinire a prevederllor sale si Inst1tu‘;1e1 Prefectulm Judetului
Tulcea. ' :

CONTRASEMNEAZA,

SECR%WM
Morarn Totredana
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CONSILIUL LOCAL AL ORASULUI ISACCEA '
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA [SACCEA

REGULAMENT DE ORGANIZARE $| FUNCTIONARE =
AL DIRECTIE| DE ASISTENTA SOCIALA ISACCEA
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' ) REGULAMENT , | '
de organizare i functlonare al DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA ISACCEA

. Art. 1. (1) Directia de Asnstenta Sociali Isaccea este structura spemahzata in admlmstrarea 5i
acordarea benefi ciilor de amstenta sociald si a serviciilor sociale, fard personalitate juridica, infiintata in
subordinea Consifiului local al orasulti Isaccea, cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale in

. domeniul protectlel copilului, familiei, persoanelor varsinice, persoanelor cu dlzablhtai;l ‘precum si altor
© persoane, grupuri sau comunitafj aflate. in nevoie sociala.

(2} Prin intermediul Directiei de Asistenta Socuala !saccea se desfa§oara actlwtatl de aSIStenta
si protectle sociala in orasul lsaccea. - :

Art. 2, (1) Prin directia de asistentad somala in mtelesul prezentulw regulament se mtelege autontatea
de specialitate fara personalltate jundlca structurata organizatoric potrivit organigramei, asfel incat -
- functionarea acesteia s& asigure indeplinirea atnbutulor ce i revin potrivit legn tinnd cont de serviciile
' Vsomale organizate in structura sau in subordinea dlrectlea ’

(2) in aplicarea pol_iticilor‘ sociale dire'c;ia; indeplineste in principal urmatoarele functii:

a) de realizare a diagnozei sociale prin evaluarea nevoilor sociale ale comunitéfii, realizarea de
sondaje si anchete-sociale, valorificarea potenfialului comunitafii in vederea prevenirii si depistarii
‘precoce a situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violentd, a cazurilor de risc de excluziune sociald eftc;

'b) de coordonare a masurilor de prevemre si combatere a situatiilor de margmahzare Si
excludere sociala in care se pot afta anumite grupuri sau comunitat;

. c).de strategie, prin care asigurd elaborarea strategiei de dezvoltare a serwcnlor soc:ale sia-
) ptanulm anual de acfiune, pe care le supune spre aprobare consiliului local; g
. ~d) de executie, prin asigurarea m1;ioaceior umane, materiale si fi Fnanmare necesare pentru
) acordarea beneficiilor de asistenia sociala si furnizarea serviciilor sociale; '
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane pe care le are la dlspozfg
_ ) de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si ale affor
- autoritati ale administratiei publice centrale; cu alte institutii care au . responsabilitati in domeniul -
- asistentel sociale, cu servicile publice locale de asistentd sociald din alte unitdti administrativ-
teritoriale, cu reprezentantji fumizorilor privaii de servicii sociale, precum si cu persoanele beneficiare;
_ g) de promovare a drepturilor omului, a uneiimagini-pozitive a persoanelor, familiilor, grupurilor
' vuinerablle
' “h) de reprezentare a unitafii admm|strat|v-ter|tor|ale in domeniul asistentei sociale

Art. 3. (1) Sediul ad’m:mstratlv al Directiei de Asistenta Sociald Esaccea este in orasul Isaccea, sir.
Nicolae Grigorescu nr. 1.

(2) Directorul executiv asiguré conducerea, mdrumarea si controlul serviciilor din structura
- Directiei de Asistenta Sociala lsaccea.

Art. 4. Durata de funcfionare a Dlrectlel de Amstenta Somala Isaccea este nelimitata.

Art. 5. Dlrectla de Asmtenta Social Isaccea | isi desfagoara activitatea in baza prezentulun Regulament
de Orgamzare si’ Func’gonare si a prevederilor Iegale in vigoare, care va fi adapfat la nevoie conform

Legii asistentei sociale nr. 292/2011, actualizata si HG nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-

cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald gi a structurii orientative
 de personal, respectiv a Legii nr.215/2001 privind administratia pubtic local, republicatd, actualizata.
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* Art’6. Obiectul de activitate al Directiei de Asistenti Sociald Isaccea il consituie realizarea

~-ansamblului de mésuri, actiuni, activitati profesionale, servicii specializate, pentru a raspunde nevoilor . -

sociale individuale, famifiale sau de grup, in vederea prevenirii $i depdsirii unor situa{ii de dificultate,
) vulnerabilitate sau dependentd, pentru prevenirea marginalizarii §| excluzmnli sociale si cre§tern calitaji
vietil. ,

Art 7. Pnncupu]e care stau la baza furnizarii serviciilor sociale sunt;
- @) universalitatea - fiecare persoana are dreptul la asistenta sociala in condltnie prevézute de iege
- b) respectarea demnititii umane - fiecarei persoane i este garantata dezvoltarea Ilbera §| dep!ma'
a personalitaii,
c) solidaritatea sociald - comunitatea participa Ja sprijinirea persoanelor care nu |§| pot a31gura
nevoile sociale, pentru mentinerea si intarirea coeziunii sociale; '
_ d) parteneriatul - autorititile administratiei pubiice centrale si locale, institutile de drept publtc §| ,
~ privat, structurile asociative, precum si znstltutiiie de cult recunoscute de ]ege coopereaza in
_ vederea acordarii serviciilor sociale;
e) subsidiaritated - in situatia in care persoana sau familia nu |§; poate asigura mtegral nevonie
* sociale, intérvine colectivitatea locald i structurile ei asociative si complementar, statul;
f} partlclparea beneficiarilor - beneficiarii masurilor si acfiunilor de aSIsten’;a socta!a contribuie
activ la procesul de decizie si de acordare a acestora;
- g) transparenta - asiguré cresterea gradului de responsabilitate a admmlstratler publice centra[e si
. locale fatd de cetatean precum si stlmularea part:cnparn active a benef manlor la procesul de luare a
deciziilor; ‘
h) nediscriminarea - accesul la drepiurile de asistenta socaala se reallzeaza fara restnctle sau
preferinta fatd de rasa, nationalitate, origine etnica, limba, religie, categorle socialg, opinie, sex ori
' drientare sexuala, varstd, apartenenta politica, dizabilitate, boald cronicd necontagioasd, infectare
‘HIV sau apartenenta la o categorie defavorizatd, precum si orice alf criteriu care are ca scop ofi ca-
- efect restrangerea folosintei ‘sau exermtaru in condn_;u de egalitate, a dreptunior omului 5: a
libertafilor fundamentale. - :
i) egalifatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, far niciun fel de dlscnmmare au acces Tn mod
- egalla oportumtatlle de implinire $I dezvo]tare personal, dar si la masunie $i ac’gumle de protecie
- sociald; -
) focallzarea, potrivit careia beneficiile de asrstenta socrala si ser\ncule somale se adreseaza celor
mali vulnerablle categorii de persoane si se acorda in functie de venlturlle §l bununle acestora;

-Art8 Atnbutule Dlrectle; de AS|stenta Sociald Isaccea, conform Anexei nr2 Ja H.G. nr 797/2017 '
pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare i funcfionare ale serwculor publice de asistenta
sociald si a structurii orientative de personal, sunt urmatoarele: :
(1} Beneficii de asnsten;a sociald
a} asigurd si organizeaza activitatea de pnmire a solicitarilor privind beneficiite de asistenta sociala;
b} pentru beneficiile de asistenta socialé acordate din bugetul de stat realizeazi colectarea Ianara a
cererilor si fransmiterea acestora catre agentjile teritoriale pentru plaji si inspectie social; .
¢} verificd indeplinirea condifiilor legale de acordare a beneficilor de asistenfa socnala conform
procedurilor prevazute de lege sau, dupé caz, stabilite prin hotérare a consiliului local, si pregategte
documentatia necesara in vederea stabilirii dreptului la masurile de asistentd sociald;.
d) intocmeste dispozitii de acordarefrespingere sau, dupa caz, de modificare/suspendarefincetare a
beneficiilor de asistenta sociala acordatedin bugetul local gi le prezinta primarului pentru aprobare;
e) comunicad beneﬂman!or dispozitiile cu. privire la dreptunle si facmtat:!e la care sunt mdreptatlu
~ potrivit legii:
f) urmareste si raspunde de indeplinirea conditjilor IegaIe de catre tftuiaru §| persoaneie lndrepta’;lte
la beneficiile de asistentd sociald;
q) efectueaza sondaje si anchete sociale pentru dep:starea precoce a cazurilor de risc de excluziune
. sociald sau a altor situatii de necesitate in care se pot afla membrii comunitaiii si propune masuri
" adecvate in vederea sprumim acestor persoane; .
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h) realizeaza actlwtatea F nancnar—contabila privind beneficiile de asistent’ sociald admmlstrate

i} eiaboreaza §: fundamenteaza propunerea de buget pentru fi nan’garea beneficiilor de 33tstent ‘
sociala;
' j) mdephnegste orice alte atribufji prevazute de reglementar[!e ]ega!e in wgoare

(2) Adm:ntstrare si acordare servicii soma]e
a) elaboreaza, In concordania cu strategiile na’;lonale si udetene precum §i cu nevoile Eoca[e
' identificate, strategza locald de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, pentru o
- penoada de 5 ani, respectw de 10 ani, pe care 0 supune spre aprobare consn[ulm local si rdspunde de
aplicarea acestela; -~
" b) elaboreazd pianunle anuale de actiune prl\nnd servicile sociale admmlstrate si fi nantate din 7
bugetul consiliului local si le propune spre aprobare consiliului local; acestea cuprind date detaliate -
- privind numérul i categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse
‘pentru a fi infiintate, programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si
sursele de finantare;
- . ) inifiaz3, coordoneaza si aplica masunle de prevenire §i combatere a situatiilor de marglnallzare si-
~ excludere sociald in care se pot afla anumite grupuri sau comunitatj;
d) identifica familiile si persoanele aflate in difi cultate precum $i cauzele care au generat s;tuatnle de
risG de excluziune sociald; .
e} realizeaza atnbutuie prevazute de lege in procesul de acordare a senncnlor sociale;
) propune infiintarea serviciilor sociale de interes local; .
. @) colecteaza, prelucreaza si administreaza datele si mformatnle pnvmd beneficiari, fumlzoru pubhc; N
si privali si serviciile administrate de acestia si le comunica serviciilor publice de asistenta sociald de la
nivelul judetului, precum si Ministerului Muncii i Jus’u;;er Sociale, la solicitarea acestuia;
“h) monitorizeaza i evalueaza serwcuie sociale aflate in propria administrare;
1) elaboreaza si lmpEementeaza pr0|ecte cu finantare nayonala i lntema’;lonala n domemul‘
‘ser\rlculorsoclale o
i} elaboreaza proiectul de buget anual pentru susgmerea serviciilor somale in conformltate cu- pianul -
~ anual-de actiune, gi asigura finanfarea/cofinantarea acestora;
k) asigura informarea si consifierea beneficiarilor, precum si mformarea popuiatiei privind dreptunle
- sociale si serviciile sociale disponibiie;
I} fumizeaza si administreaza serviciile sociale adresate copilului, familiei, persoanelor cu dlzabliltatl
persoanelor varstnice, precum si tuturor categoriilor de beneficiari prevazute de Iege fnnd responsaba!a
- de califatea serviciilor prestate;
m} incheie contracte individuale de muncé si asigura formarea contmua de asistenti personali
evalueaza si monltonzeaza activitatea acestora, in conditiile legii;
n) sprijina compartimentul responsabll cu contractarea serviciilor sociale; infiintat potrivit prevederilor
- art. 113 alin. (1) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ultenoare in elaborarea
- documentatiei de afribuire si in aplicarea procedurii de afribuire, pofrivit legii; '
o} planifica si realizeaza activitatile de informare, formare i indrumare metodologicd; in vederea -
 cresterii performantei personalului care administreaza si acorda servicii sociale;”
P colaboreaza permanent cu orgamzatnle societafii civile care reprezmta mtereseie diferitelor
categoru de beneficiari;
) sprijind dezvoltarea voluntanatulw in semiciile sociale, cu respectarea prevederilor Legn nr.
78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat In Romania, cu modificarile ulterioare;
r) indeplineste orice alte atributii previzute de reglementarile legale in vigoare;
s) asigurd, pentrur re!a’;nle directe cu persoanele cu handicap auditiv ori cu surdocecitate, mterpret ,
autorlzatl ai fimbajului mimico- gestua! sau ai limbajului specific al persoanei cu surdocecitate.

Art.9.Tn vederea asigurérii efi cientei‘ si transparent i in planiﬁcarea fi nan’;area si acordarea serviciilor
sociale, Directia de Asistentd Sociald lsaccea are unnatoarele obligaiii principale:
~ a) asigurarea mformaru comunltatu
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b) fransmiterea catre serw‘cml publlc de asnstenta sociald de la nivel judetean a strategiilor locale de
dezvoltare a serwcuior sociale §i a: planurilor, anuale de acfiune, in termen de 15 zile de la data'
aprobaril acestora; - . _

¢) transmiterea tnmestnaf in format electronic, serviciului public de asstenta sociali de la mvel
judetean a datelor si informafiilor colectate la nivel local privind beneficiaril, furnizorii de servicii sociale
si serviciile sociale administrate de acestla precum si a rapoartelor de momtonzare sl evaluare a

- servicilor sociale;

d) organizarea de sesiuni de consultari cu reprezentan’;l ai organizatiitor beneficiarilor si ai furnizorilor -
de servicii sociale, in scopul fundamentarn strategael de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului
anual de actiune; -

. g) . comunicarea. informatulor sohcltate sau, dupd caz, punerea acesiora la dlspozma
institufiilor/structurilor cu” afribufi in monitorizarea §i controlul respectarii drepturilor - omului, n

“monitorizarea utilizérii procedurilor de prevenire i combatere a oricaror forme de tratament abuziv,
neg!f;ent degradant asupra beneficiarilor serviciilor sociale si, dupa caz, institutiilor/ structurilor cu

-~ atribufii privind prevemrea torturii §: acordarea de sprijin in realizarea VltheIor de monztor[zare in -
condiiile Iegu ' : :

Art.10. ln admmlstrarea si acordarea serwculor somale Dlrectla de A31stenta Sociali lsaccea,
‘realizeazi urmitoarele:
a) solicita-acreditarea ca furnizor deé servicii sociale si Ilcenta de funcfionare pentru serviciile soc;ale
' Vale autoritai admlnlstrayei publice locale din unitatea administrativ-teritoriala respectiva;
by primegte si-inregistreaza solicitarile de servicii sociale formulate de persoanele beneficiare,
-reprezentantii legali ai acesiora, precum si sesizarile altor persoane/institutjiffurnizori privati de servicii
* sociale privind persoaneifamllnlgrupun de persoane aflate n dificultate; -
- c) evalueaza nevoile sociale ale populatiei din-unitatea administrativ-teritoriald in vederea identificari.
famililor si persoanele aflate in dlflcu[tate precum §| a cauzelor care au generat satuataile de risc de
excluziune sociald;
d) elaboreaza, m baza evaludrilor inifiale, planurile de interventie, care cuprind masuri de a3|stenta
sociala, rerectlv servicille rncomandatﬂ si beneficiile de asmtenfa sociald la:care persoana are
- dreptut; :
- e) reallzeaza diagnoza soc:ala Ia nivelul grupu[m §1 comumtatn $i elaboreaza planul de ser\ncn
-comumtare
_f) acorda servicii de asusten{a comunltara in baza masunlor de asnsten’;a somala mcluse de Dlrec’;
inplanul de actiune;
-g) recomanda reallzarea evaluaru complexe §| facnhteaza accesul persoanelor beneficiare la servicii
sociale; :
" h) acorda direct sau prin centreie proprii. servncsi[e somale pentru care detine Ilcenta de functionare,
cu respectarea, etapelor obligatorii prevazute la art. 46 din Legea nr. 29222011, cu modificarile si
compietanle ulterioare, a standardelor minime de cafitaté si a standardelor de cost.

Art 11 1 Directia de Asistenté S_ocialé 'Isaccea are .d"rept scop acordarea de servicii sociale,
destlnate :
B a) prevenm! si combaterii sdraciei §| nsculw de excluziune sociald care sunt adresate
‘persoanefor si famililor x4 venituri Sau cu venituri reduse; persoanelor fara adapost, victimelor
" traficulii de persoane, precum Si persoaneior private de libertate
“b) prevenirii i combaterii violentei domestice si pot fi; centre de primire in reglm de
urgentd a victimelor violeniei domestice, centre de recuperaré pentru victimelé violentel domestice,
locuinte protejate, centre de consiliere pentru prevenirea si combaterea wo]en’;el domestice, centre
pentru servicii de informare si. sensibilizare a populagnel si centre de zi care au drept obiectiv
reabilitarea si relnsertla sociald a acestora, prin ‘asigurarea unor masuri de educafie, consiliere si
medlere familiald, precum si centre destinate agresorilor.
c}- persoanelor cu dlzabllltatl fiind prioritare servicii de ingrijire a domiciliu destinate -
persoanelor cu dizabilitai, In centre de =i adaptate nevoilor acestora, potrivit atributiilor stabilite prln
legile special precum si aSIStenta §i suport.
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d) persoanelor vérstnice ca servicil de i mgrl;lre personald acordate cu prlontate la domiciliu
sau in.centre rezidentiale pentru persoanele varstnice dependente singure oti a caror familie nu poate
sdle a3|gure ingrijirea, respectiv de acompaniere, precum si servicii destinate amenajarii sau adaptarn

- locuiniei, in funciie de natura gi gradul de afectare a autonomiei functionale.

@)  protectiei gi promovaru drepturllor copilului, - ca servicii de prevenire a separarii

‘copllu]uz de parintii sai, precum si cele menite s ii sprijine pe acestia in ceea ce priveste cregterea si

ingrijirea copiilor, inclusiv servicii de consiliere familiala; organizate Tn condltnle legii.

(2) Complementar, Directia de Asistentd Sociala:

‘a) monitorizeaza si anallzeaza s:tuatia copulor precum §I modul de respectare a drepturilor
copnlor ‘

b) reailzeaza actrwtatea de prevenlre a separarii copilului de famllla sa :

.¢) consiliere si informare famililor cu copil n -intretinere asupra drepturilor si obllgatuior
acestora, asupra drepturilor copllufm st asupra servicillor disponibile pe plan local;

_ d) viziteaza periodic la domiciliu familiile §| copiii care beneficiazd de servicii $i benef icii si
| urmaregte modul de utilizare a beneficiilor, precum si famtlnle care au in ingrijire copii cu parinti plecati
* ‘lamuncd in stréindtate;

" e) monitorizare si analizare a situafiei persoaneior cu dlzabxlztati din unitatea administrativ-
- teritoriald, precum si modul de respectare a drepturilor acestora asngurand centralizarea i sintetizarea
datelor si mformatulor relevante; -

7 f) initiaza, sustine i dezvolté servicii sociale centrate pe persoana cu handfcap, in colaborare

sat in partenenat CU_persoane juridice, publice ori private; .

-9} asigurd ponderea personalului de specialitate angajat in raport cu tipurile de servicif sociale;

h) elaboreaza documentatia necesard pentru acordarea serviciilor;

_ " i) asigura instruirea 1 in problematica specifica persoanei cu handlcap a personalu!w mclusw a-
asistentilor personali; -

~J) colaboreaza cu directia generafa de aSIStenta soma[a si protectia copllulu: in- domeniul

~ drepturilor persoanelor cu dizabilitél si transmlte acestela toate datele $i informatiile solicitate din acest

" domeniu.
k) acorda servicii de gazdmre ingfijire, a3|stem;a ocrotire, activitati de recuperare reabilitare i
teinsertie sociald pentru copil, familie, persoane cu handlcap, persoane varstnice, precum si pentru
. alte persoane aﬂate in dificultate. - : S

' 'Art 12. Oblectlvele Dlrectlel de Asrstenta Soc;ala !saccea ,
- a) Largirea sferei de activitate prin diversificarea senviciitor sociale i i vederea asigurarii accesului
péntru un numar cat mai mare de persoane aftate in sntuatle de dificultate social.
b) Asigurarea de servicii sociale de calitate, flexibile, respectand standardele generale de calitate in
domeniu si care sa fie-adaptate nevoilor sociale existente.
c) Colaborarea cu institufii si organizafii, prin realizarea de partenenate prmecte si programe de
" combatere a marginalizarii sociale. ;
~d) Conceperea de programe de prevenlre a dependentel de serv:cule somale a persoanelor
asistate.
e) Promovarea activitatii Dlrectlel de A3|stenta Soc;ala Isaccea in pian local, prin impiementarea
de modele de buna practica in randul partenerllor dar gi prin informari in mass-media.
) Perfectionarea continua a personalului prin participarea la cursuri de perfect:onare seminarii §i "
conferinte in domeniul social organizate pe plan- [ocal national sau european In vederea
imbunétatirii serviciilor sociale acordate: : .

Art. 13. Conducerea Directiei de Asistentd Sociad Isaccea actioneaza permanent Tn vederea
indeplinirii la timp siin mod corespunzator a atribufiilor ce 1i revin prin legi, decrete hotarari, ordme
dlSpOZI{II si a sarcinilor ce i sunt date prin prezentul Regu!ament

Art. 14. In problemele.de spemal:tate, dlre_cti.a promove'aza prorlecte de hotarari, pe care le prezinta
spre aprobare primarului si Consiliului Local al oragului Isaccea. ~
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Art. 15, Legatura dlntre Consiliul local al oragului Isaccea $i Directla de Asistentd Sociali Isaccea
se face prin pnmar§| conducerea directiel. : -

A, 16. Angajarea salariatilor se face in condltule legu in hmlta postuntor d|n organ:grama aprobata
de Consmul local.

- Art. 17. Numarul si structura de personal se aproba prin hotérare a Con51||ulu1 Local [a propunerea
primarului. _

Art. 18. Personaful Directiei de A5|stenta Sociald Isaccea este alcatuit dm funct;onan pUbEECI si
- din personal angajat cu contract individual de munca, in condltule [egu '

Art. 19. Atributiile personalu!m din cadrui Directlel de Asistentd Sociald Isaccea sunt stabilite prin
fisa postului. Seful ierarhic superior stabllegte pentru personalul din subordine atributiile de serviciu,
in functie de specificul- postului si de modificarile ce infervin In domeniul de. activitate - in
conformitate cu legislaia in vigoare, iar conducerea institutiei le aproba.

" Art. 20 D_rep'turile, indatoririle si ._réspuhderea funclionarilor publ'ici sunt prevézuté in Legea
nr.188/1999 privind Statutul funetionarilor publici, republicatd, completata cu legislatia in vigoare.,

Art. 21. -Dr‘eptuirile", “indatoririle si résp'underea,' personalului confractual sunt prevazute in Legea
nr.53/2003 - Codul Muncii- republicat'é cu completérile §i-mod'iﬁcérile ulterioare.

Art. 22, Programul de Jicry Si masunle de organizare ale acestma masurile de d:scuphna a muncii
- pentru personalul din cadrul Directiei de Asmtenta Sociald . Isaccea se stabllesc pnn
Regulamentul mtern aprobat de cétre conducere in baza actelor normatlve in vigoare.

- Art, 23 Ordlne]e de deplasare in mteres de serwcm pentru personalu] dln cadrul 1nst|tu1|e| se
aproba de cafre pnmar : : _

Art. 24. (1) Flnantarea cheitmehlor curente si de capltal ale Dlrect|e1 de As1stenta Soc:aia se
- asigura din bugetul local st sponsorizan. -

(2) Finantarea serviciilor sociale §i benef:culor de aSIsteni_;a sociald se aS|gura dm bugetul'
local, bugetui de stat, dln dona;u sponsorlzarl si alte forme pnvate de contnbu’gn bane§t: potrivit
fegii, =

(3) Bugetul Dlrectle[ de Asxstenta Somala se aproba de Consmul Iocal al crasului
Isaccea.

Art. 25. Primarul coordoneaza si controleaza Dlrectla de Asistenta Somaia Isaccea

Art 26 (1) Conducerea Dlrectlel de ASistenta Somala Isaccea este aSlgurata de
Directorul executiv al Directiei de Asistenta Soc:ala Isaccea — subordonat Consﬂuulw iocal al

orasului Isaccea, respectiv pnmarulw
{2) Directorul ‘executiv mdepllneste si alte atnbutu previzute de Iege sau stablllte prin '

hotarare a consiliuluiocal.
(3} In absenta directorului executiv, atnbutnle acestuia se exer(:lta de unul dlntre sefii de

servicii, desemnat prin decizie a primarului.

Art. 27. Conform art16 alin (3) din Anexa nr2 la H.G. nr.797/2017 pentru aprobarea
requlamentelor-cadru. de organizare si functionare ale servicilor publice de asistentd sociafa si a
structurii orientative de personal, directorului executiv al Directiei de Asnstenta Socnala I rewn
urmétoarele atributii:

e Exerciti atribuiiile ce revin dlrecpel in cahtate de persoana Jurndlca
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Art. 28,

Exercits funotla de ordonator secundar de credlte potnwt legii, in cazul directiei orgamzate ca
ms’ututle publicg; - _
Intocmeste proiectul bugetului propriu al dlrectlel si contul de mchelere a exercmulm bugetar '
pe care le supune avizarit colegiului director si aprobarii consiliului focal;

Elaboreaza si supune aprobarii consiliului local prmectul strateglel de dezvoltare a serviciilor
sociale, al planulm anual de acijune; :

Elaboreazi proiectele rapoartelor de actw;tate ale rapoartelor pnvmd stadlul implementarii
sfrategiei de dezvoltare a serviciilor sociale st propunerile de masuri pentru tmbunatayre a
activitafii;, :
Numegte si elibereaza din functie personalut din cadrul d[rectiel potrivit Eegu

Elaboreaza si propune spre aprobare consiliului local statul de funciji al directiei;

Controleazi activitatea personalului din cadrul directiet;

Apll_ca sanctiuni disciplinare, in conformitate cu prevederile legale;

Structura organizatoricé a Directiei de Asistentd Sociald :

1. Compartiment Asistents Sociald

Art. 29.

2 functii publice de executie - consilier, referent

2. Compartiment Centru de zi -

8 functii contractuale — instructori educatle muncitori
3. Compartiment Protectie Persoang cu Handlcap

42 functii contraciuale — asistenti: personall

4, Compartiment Sanatate Publica ' '
4 functii pubhce de executle asistent medlcal comunatar medlator samtar

Atributiile si competentele specifice fiecarui compartiment sunt urmétoarele:

- A- Compartlment Asistenta Sociali: _
Scop realizeaza masurile de asistenta sociald din domemui protectlel COpI|U|UI familiei, persoanelor

- singure, persoanelor varstnice, persoanelor cl handlcap, precum st altor persoane aflate in sﬁuatle de '

" nevoie.

' Atnbu;u o :
_lntocmegte dosarele de acordare a aJutorulm somal ajutomlm de caldura §| a;utorulun de -

urgenta;

“efectueaza si. actuahzeaza anchete sociale pentru dosarele de ajutor somal ajutoare de
* céldurd si ajutoare de urgentd;

verificarea actelor doveditoare’ depuse de catre sohmtanti a vendrutatu autentlmtatif si
pertinentei acestora ; '
intocmeste listele de plata a ajutorului socidl, ajutorului de caldura si aJutorqu de urgerata
intocmeste dispozifii de stabilire, modificare, mcetare pentru venitul minim garantat, ajutor de
urgenta, ajutor de caldura; ‘

comunica beneficiarilor toate dispozitiile in termenul prevazut de lege;

transmite Ia sfarsitul fiecarei lunii cererile si dispozifile de stabilire pentru dosarele noi,

- dispozitiile de modificare si incefare fa Agentia de prestatii Sociale Tulcea;

verificarea in teren in vederea redactérii anchetelor sociale pentru stabilirea platii pnwnd
indemnizatia de insotitor a persoanelor cu grad de handlcap grav,

primeste dosarele .privind tichetele sociale pentru prescolari si face demersunle necesare .
pentru ca-acestia sa bereficieze de tichete conform Legu 248/2015 si normele acesteia de
aphcare

asigura distribuirea alimentelor ca urmare zmpiementam Programului Operattonal AJutorarea
Persoanelor Defavorizate conform HG 799/2014;

asigura distribuirea gratuita a laptelui praf
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face demersurile necesare mreglstraru nastern coplluim ‘parasit in umtatea ‘sanitarg,

contacteaza de urgenta mama/familia minorului-si o sprifina m vederea externarii copi!ulua -

momtonzeaza situatia mamei
organizeazi in colaborare cu organele-locale actlunl pentru deplstarea si educarea mlnonlor
predispusi a comite fapte antisociale, ficand propuneri corespunzitoare;

“intocmeste lucrarile necesare pentru minorii asupra carora comisia pentru ocrotlrea mmorllor '

trebuie s ia masuri de protectie corespunzatoare;
asigura activitatea de informare a cetafenilor In probleme de as:stenta soma[a

“intocmeste anchete sociale la cererea cetatenilor, organelor de stat;
. primeste cererile de indemnizafii pentru cresterea copilului pana la doi ani, alocatji de stat si le

transmite la AJPIS Tulcea in termenul mentionat in lege. Cerenle vor fi insotite de actele

- necesare; : :
. raspunde de Intocmirea darilor de seama statlstlce din sfera de activitate a compartlmentulw

propune recuperarea sumelor incasate necuvenit, cu titlu de ajutor social sau alte prestatn sociale, de
Ia beneficiar;

verifica si pnmegte documentele din dosarele de alocafie de sustlnere a fam:liel

intocmeste §i actualizeazd anchete sociale pentru dosarele de alocatie de sustinere a familiei;
intocmieste dispozitii de stabilire, modificare, incetare pentru alocatia de sustinere a familiei;
comunica beneficiarilor toate dispozitiile in termenul prevazut de lege;

transmite la sfarsitul fiecérei luni cererile si dlSpOthllle de stabilire pentru dosarele noi de'
alocatie de sustinere a familiei, dlspozn_;ule de modn‘lcare si Tncetare la Agentla de’ prestatu
Sociale Tulcea;

din sase n sase luni verifics dosarele de alocatle de sustmere a familiei prm mtocmtrea de noi
anchete sociale;

* tine evidenta tichetelor sociale pentru prescolarl si face demersunle necesare pentru ca

acestia sa benefrcleze de tichete conform Legii 248/2_015 srnormele acesteia de _apllcare,
primeste ceretile pentru acordarea prestatiilor financiare exceptionale, verifica situatia in teren,
intocmeste dispozitiile de acordare sau respingere, dupa caz,

-urmaregte activitatea asistentilor matemali de pe raza localitatii;

urméreste activitatea asistentilor personali pentru mgrulrea persoanelor cu handicap de pe

- Taza orasulu;

intocmeste anchetele sociale pentru dosarele de stablllre grad de handlcap

- intocmeste anchetele sociale solicitate de catre diverse institutii;

urmareste evolufia copiilor care au masuri dé plasament si incredinfare la rude pana la gradul
IV; " o . , o

face demersurile necesare - inregistrarii nasterii copilului parasit in unifatea sanitara,
contacteaza de urgenta mama/familia mlnorulus si o sprijina -in vederea extemaru copllulm

monitorizeaza situatia mamei; :
organizeaza i colaborare cu organele locale act[unl pentru deplstarea si educarea minorilor
predispusi a comite fapte antisociale, facand propuneri corespunzatoare

infocmeste lucrarile necesare pentru minorii asupra cérora com|SIa pentru ocrotirea mlnorilor '
trebuie saia masuri de proteclie corespunzatoare;

. organizeaza in colaborare cu organele locale actiuni pentru depistarea si educarea minorilor

predisptjgi a comite fapte antisociale, facand propuneri corespunzatoare;

urmeaza Procedura de monitorizare a modului de crestere si ingfijire a copilului cu parinti
plecati la munca in strainatate si setviciite de care acestia pot beneficia; -
informeazi ori de cate ofi este nevoie, supériorul ierarhic, asupra tuturor aspectelor din sfera
sa de activitate si propune masurile ce se impun ;

réspunde de intocmirea darilor de seama statistice, din sfera de acfivitate a compartimentului ;
propune recuperarea sumelor incasate necuvemt cu titlu de aiocatie pentru sprijinul fam:heu
sau afte prestatii sociale, de la benef clar.
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B- Compart:ment Sanatate Publica

identn‘" icd activ, in colaborare cu ceilalti specialisti din cadrul mstltutlel a prob[emelor medtco- o .
‘sociale ale comunittii si, In special, ale persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile;

facilitezd accesul populafiei, in special al persoanelor apartinand grupurilor vulnerablle la
servicii de sandtate si sociale;
Promoveaza atitudini $i comportamente favorabﬂe unui st de viata sanatos mclusw pnn 3

 acfiuni de educatie pentru sénitate n comunitate; o
- Participa la implementarea de programe, proiecte, acfiuni si mterventu de sanatate publici

adaptate nevoilor comunitéiii, in special persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile;

‘Desfagoara alte activitayi, servicii si actiuni de sanatate publica adaptate nevoilor specmce ale

comunltatu si persoanelor din comunitate apartinand grupurilor vulnerabile;

intocmeste ‘evidente si documente utilizate In exercitarea activitatii, cu respectarea normelor SR
-eficii profesionale si pastrarii confidentiaiitéii in exercitarea profesiei. '
- Fumizeaza de servicii de sanatate n I:mlta compeienl_;elor profesmnaie Iegale ale personaiulm_ )
“cu atributii in domeniu. .

' lndepl;ne§te orice alte afributii prevazute de reglementartle legale in v:goare _

‘Asigurd - asistenia medicald pentru- prescolari, elevi care frecventeaza cursunie Llceulw
" Teoretic Constantin Bratescu Isaccea . :

° asigura med;erea sanitara a comunitatii de romi

- indeplinegte orice alte atributji prevazute de reglementanle Iega!e in wgoare .

C- Compartlment Protecgle Persoane cu Handlcap

‘asigurd formarea continui de asistenti personall evalueaza Si momtorlzeaza actlwtatea-

acestora, in conditiile legi;

- Monitorizeazi activitatea asistentilor personali sociale aflati in propria admmlstrare .

Asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum §1 informarea populatlei pnvmd
drepturile sociale si serviciile sociale disponibile; :

" Evalueazi nevoile sociale ale populafiei din unitafea adm|mstratlv-tentonala in vederea_ o
identificarii familiilor si persoanele aflate n dificultate, precum si a cauzelor care au generat

" situatiile de'risc de excluziune social;

Identifica i evalueaza situatile care |mpun écordarea de serwcn §I/38U beneflcu pentru ‘
' persoanele adulte cu dizabilitat;

Implica in- actmtayle de mgrljlre reabllltare Si mtegrare a persoane| ou’ handlcap, famlha'
acesteia;
lndepllneste otice alte atnbu;u prevazute de reglementarile legale in \ngoare

D- Compartlment Centru de zi

~ Centrul de Zi are ca obtectlv principal, prevenlrea abandonului si mstltutlonahzarea copulor care
provin din familii cu domiciliul pe raza ora§ulu1 Isaccea si care se gasesc in sstuatﬂ de risc social, prin
asigurarea, pe timpul-zilei a unor activitati de ingrijire, educafie, recreere; soc:tallzare consmere
= dezvoltarea deprinderilor de viatd independent, orientare gcolara gi profesionafa. :

" Centrul de Ingrijire de Zi este un serviciu social far personalitate juridics care functloneaza in |

' oragul lsaccea ‘str. Nicolae- Gngorescu nr. 1 si oferd servicii sociale pentru urmatoarele catégorii de
beneficiari:-

-a)  copii afiatj in situatii de risc de 'se_pa_rare' de familia for .
b} parintiifreprezentanti or legali

_ Principalele ATRIBUTII $| COMPETENTE:

Oferd sprijin si informatii pentru a benéf icia si de alte servici somaie in funcl_;le de nevoﬂe

' specmce ale fiecarel famllu .
Asigura ingtijire pe timpul zlei - emstenta unui program zilnic organizat, elaborat in functle de

nevoile §1 particularitifile fiecarui copil in parte;
10
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‘@ Supravegheaza mentlnerea starit de sanétate si de igiena a copiilor;
‘e Asigura acordarea mesei - hranei ;
o Dezvoltd ach\ntatl educationale, de recreere i socializare si de dezvo!tare a depnndenior de
viatd independentd; ‘
o Asigura consiliere psihologica acordaté copilului si familiei :
o Dezvolta parteneriate si colaborari cu organizafii, institufii si orice. forme orgamzate ale
societafii civile, in condiiile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale fumizate '
e Mentine legétura cu institufiile de mvatamant la care sunt inscrisi copiii si cadrele didactice
o apartmand acestora, _
e Colaboreaza cu. formele organizate ale societatii civite la actiuni care au ca scop reducerea
~ riscului social la care este expus copilul §i familia acestuia;
o Elaborareaza rapoarte de activitate; -
o - Stabileste relatii de colaborare activa cu familile copiilor care frecventeaza centrul pnmand '
- importanta stabiliri unui parteneriat real pentru dezvoltarea armonioas & copiilor; '
o |dentifica si evalueaza situatjile care impun acordarea de servicii sifsau benefi ou pentru
prevenirea separdrii copilului de familia sa; _
-e Asigurs consilierea si informarea familiilor cu copii in intrefinere asupra drepturilor i obllgatulor "
. acestora, asupra drepturilor copilului $i asupra serviciilor disponibite pe plan Ioca!
indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare.

-]

Art. 30. Directia de Asustenta Sociala Isaccea este un serviciu pubhc de mteres local fara autonoimie
functiona!a

Art. 31. Personalul Directiei de Asistentd Sociala Isaccea este obligat:
.. e S&cunoascé §i sa respecte prevederlle prezentulw Regulament
o Samanifeste grij3, discipling, initiativa si o buna colaborare in indeplinirea sarcinilor specifice
~e - S4raspunda personal pentru continutul, forma si legalitatea actelor si a sarcinilor specn‘sce '
e 33 informeze petentii asupra tuturor serviciilor care pot fi oferite si a tuturor drepturilor si sa-i
" trateze cu respect si demnitate, pastrand confidentialitatea informatilor
- Art. 32. Masurile de raspundere disciplinard si materiald se aplica, conform legislatiei in \ngoare
Art. 33. Prevederile prezentului Regulament se completeaza de drept cu prevederile actelor normatwe :
- in vigoare, ce regEementeaza materia. : :

PRESEDINTE DE SEDINIA . "~ CONTRASEMNEAZA,
. | SECRHETAR,
A

‘Moraru Loredana
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ST RATEGIA DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE LA NIVELUL
' ORASULUI ISACCEA IN PERIOADA 2018 -2028

Capitolul I: Consideratii generale
1.Rolul serviciilor sociale: |

Ca irmare a modlﬁcarﬂor intervenite in nevoﬂe socmle ale populatiei Orasului Isaccea, in
comportamentul general al locuitorilor §i in legislatia nationald in domeniul asistentei sociale,
.se 1mpune ‘elaborarea unei strategii de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorn
pubhm si. privati la nivelul -orasului Isaccea, pentru penoada 2018- 2028 si a unui Plan de
- masuri elaborat in-conformitate cu aceasta.

Obiectivul gencral al prezentei strategii il reprezintd dlvermﬁcarea si dezvoltarea
serviciilor de asistentd sociald prin asigurarea aplicarii politicilor sociale din domeniul
protectiei copilului, familiei, persoanelor varsnice, persoanelor cu dizabilitdti, precum si altor

- persoane, grupuri sau comunititi in vederea asigurarii de servicii soclale de calitate care si

“aibd o abordare. integrata a nevoilor, in relatie cu situatia economlca starea de sindtate,
“nivelul de: educatie 1 mediul social de viati al beneficiarilor.

Prezenta strategie se focalizeazd pe protejarea, apdrarea §i garantarea tuturor drepturﬂor
‘omului si copilului aga cum- sunt mentionate tn Declaratia Universald a Drepturilor Omului $i
-Conventia ONU cu privire la’ drepturile copilului, in contextul ansamblului drepturilor §1
libertatilor fundamentale ale omului. .

- Prin 1mplementarea ei se va asigura cresterea calitatii. V1e‘gn copiilor gi persoanelor aﬂate
in situatii de risc, urmarindu-se ca toate serviciile si respecte :
standardele minime nationale previzute prin reglémentiri legale care pot ﬁ verlﬁcate in mod
-penodw intr-un sistem’ comipetent, coerent si unitar.

Strategia subliniazi rolul ptimordial al familiei in cresterea, ingrijirea si educarea copﬂulul
in asmten‘;a persoanei cu handicap, a persoanei vérstnice sau a oricdrei alte persoane aflatd in
‘situatie de risc de excludere sociald §i faptul cd eforturile societaii trebuie indreptate in
directia Intdririi. §i sustinerii familiei In asumarea resp()nsablhtatllor Totodata, se recunoaste

 faptul ¢i responsabilizarea familiei in spiritul noului pachet legislativ in domeniul asistenfei
sociale nu se poate realiza fird o abordare sistématicd a problemelor cu care se confrunta
" copiii si familiile acestora. :

Direcfia de Asisten{d Sociali(DAS) isi asuma obhgagla de a organiza gi acorda serviciile
sociale ce-i revin in sfera de atribufii §i competente, precum si de a planifica dezvoltarea
acestora, in functie de neveile identificate ale persoanelor din comunitate, de prlonta‘;lle
asumate, de resursele disponibile si cu respectarca celui mai eficient raport cost/beneficin.

. Strategia prezenti stabileste cadrul general al directiilor de acfiune pentru crearea unui
sistem real si eficient de servicii sociale, in interiorul cireia planurile de actiune locale si
strategule propru ale ﬁlrmzanlor_ de servicii sociale se vor dezvolta coordonat si integrat.

2.Furnizarea semculor soc:lale

~ Sistemul national de servicii sociale este reglementat prin Legea Asistentei Soc1ale
nr.292/2011. Acest cadru légal defineste serviciile sociale ca fiind activitatea sau ansamblul
de activitati realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale,

1.



individuale, familiale sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si
combaterii riscului de excluzume sociala, promovam incluziunii sociale si cresterea calitatii
vieta. :

' Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeaza in forme/structuri

B diverse, in functie de specificul activitatii\activitatilor derulate si de nevoile particulare ale
fiecarei categorii de beneficiar. Ele au ca:racter proactlv si presupun o abordare integrata a

nevoilor persoanei, in relatie cu situatia soc1oeconom1ca starea de sanatate nivelul de

educatic si mediul social de viata al acesteia. :

- Pentru realizarea unor actiuni sociale, coerente unitare si eficiente in beneficiul
persoanei, serviciile sociale se pot organiza si acorda in sistemul integrat cu serviciile de
ocupare, de sanatate, de educatie, precum si cu alte servicii sociale de interes social, dupa caz.

Serviciile sociale s¢ plaseaza intr-0 perspectiva dinamica, deoarece au vocatia de largire
permanenta a campului lor de interventie. Datorita complemtatu lor, servmule sociale apartin
domeniului larg al protectlel sociale.

Capltolul 2: Contextul consolidirii ldentltam
Administrarea servidiilor sociale : :
fn ultimii ani factorii responsabm cu configurarea sistemului de protectie sociala la nivel
nagonal au recunoscut tot mai mult necesitatea regindirii sistemului national de asistentd
-sociald, cu mutarea’ accentului de pe acordarea misurilor financiare pe dezvoltarea si
diversificarea gamei de servicii sociale astfel incat si acopere cea ma1 mare parte a
categoriilor de persoane defavonzate -

2.1. Caractenstlcl terltorlale ale orasului Isaccea:

Oragul Tsaccea ocupd o suprafajca de 10.207 hectare (1,20 % din suprafa;a totald a judetului
Tulcea), din care cea mal mare suprafa‘ga (57,70%) o reprezmta terenul neagricol, respectlv
5890 ha.

Dupi forma de proprietite, terenul agricol este dei;lnut in propome de peste 9§, 60% de
proprietari privati, in timp ce terenul neagrlcol este detinut intr-o proportie de peste 90, 20%
de stat/unitatea administrativ-teritoriala, - :
Tabel nr.1- Imparﬁrea suprafetei adminisirative, dupa forma de propmemte

Specificatie - = - Teren agricol Teren neagricol Total
ha - % ha % .- .  ha
Proprietate = 37 _ 0,8 109 139 146
publica a ' . S '

- UAT
Proprietate 616 ' - 12,5 208 26,4 824 -
privati a ' : '
UAT _ - : : :
Proprietate - 4259 - 86,7 468 59,7 4727
privati . ' : ; -
TOTAL 4912 - 100 785 - 100 5697

Sursa — Compartlment Cadastru Registrul Agricol, Fond funciar, Priméria orag;ulul Isaccea
Suprafata agricold totala este alcdtuitd din teren categone de folosinta ”ape si bilti” in cea
mai mare parte — 3191 ha(32%) urmand si celelalte categotii de folosintd - 2845 ha (28%)
arabil, 2214 ha (22%) paduri si alte terenuri cu vegetatie forestierd §i vii si livezi 808 ha (8%).
Fondul forestier acoperi 2214 hectare, ocupénd locul trei in structura suprafetei
administrative a orasului (22% din totalul suprafetei administrative) i este reprezentatd de
paduri si alte terenuri cu vegetatie forestlera :



Luciul de apa care se afli pe intinderea oragului Isaccea este de 3191 hectare, reprezentind
32% din suprafata totald a orasului si este alcatuit din balii. . :
Terenul intravilan al orasului Isaccea ocupd in prezent o suprafata de 400 hectare (3,92% din
total suprafati administrativa). -

Evolutia fondului locativ §i necesitifile in raport cu evolutia populatiei ; Oragul Isaccea este
unul dintre cele cinci orage ale judetului Tulcea caracterizat printr-0 dezvoltare lentd atat in
ceea ce priveste numirul de locuitori , cat si a potentialului economic §i a perspectivelor de
dezvoltare in viitor. Cel mai grav fenomen cu care se confruntd populatia oragului Isaccea este
scidetea bruscd a nivelului de trai , datorat reducerii  esenfiale a puterii de cumpdrare, a
veniturilor. S ' o ' _ ,
Principalele cdi de acces in localitate ¢ drum national /curopean DN 22/DE 87 , care se
prezintd in stare buni de exploatare fiind asfaltat pé tot traseul Iui i care face legdtura
oragului cu municipiul resedintd de judet ~Tulcea prin Somova —Mineri §i cu orasul Macin pe '
traseul Revirsarea-Luncavita —Vacareni —Garvin —Jijila. ' -
Drumuri nationale: Denumire DN22/DE87 , lungime : 8,7 Km

2.2 DEMOGRAFIE _ o

Reperele demografice ale evolutiei Ja nivelul Primiriei oragului Isaccea reprezintd elemente
de interes major pentru defimirea obiectivelor strategice §i a planurilor de actiune pe termen
mediu si lung. I S o S
Din acest motiv am sintetizat urmitoarele informatii ca fiind relevante.

Populatia B S :

Tabel nr.5 - Populatia stabild din mediul urban al judefului T ULCEA -

Localitatea - Populatie stabild (numar persoane)

: RPL 2011 ' Reactualizare RPL 2014

. ' prin sérviciul de evidenta a-

S : populatiei :

JUDET TULCEA . 99581 : . 121421 .

ORAS ISACCEA . 5026 _ - 5335

'Raportat la nr total al populatiei, orasul ISACCEA se afla pe locul 4 1a nr. de locuitori
din judet(SURSA RPL2011) . ' N S
Sursa: SPCLEP Isaccea, Directia Judeteand de Statisticd - www.tulcea.insse.ro
Densitatea populafiei in orasul Isaccea este de 15,21 locuitori/kmp, situdndu-se sub media

pe judet (25,1 locuitori/kmp). Judetul Tulcea este recunoscut ca fiind unul dintre judetele cu
cele mai mici densitifi ale populatiei din Roménia, avind mai putin de 50 de locuitori pe
kilometru patrat. Declinul continuu al populatiei si- densitdfii este o provocare  pentra
furnizarea de servicii, In special pentru serviciile in care economiile de scard sunt importante.
- Dupi etnie, Jocuitorii din oras sunt in proportie. de peste 90 % roméni st doar 3,85 %

reprezintd populatia de etnie roma sau alte etnii. (turci 1,81%,necunoscute 3,33%) .
Alsturi de orasele Babadag i Mdcin, Isaccea se numérd printre unitatile administrativ-
teritoriale cu un procent semnificativ de romi, indicator ce trebuie luat in considerare la .
identificarea prioritatilor si proiectelor specifice. B o
Populatia vérstnicd (peste 65 de ani) ocupd o pondere de doar 13,17 % din totalul populatiei,
structura populatiei fiind . una favorabild in acest context. De asemenea, populafia este
distribuitd echilibrat pe sexe. : '

Tabel nr. § - Miscarea naturald a populatiei (numdr persoane)

3



An - Niscuti vii . Decedati _ Sp‘brul'nafuf-al

Jud. Oras Jud. Oras . Jud. Oras

TULCEA ISACCEA  TULCEA ISACCEA TULCEA = ISACCEA

2010 2171 44 3141 79 970 35 '

2011 2022 56 3005 63 983 T

2012 2032 59 3042 59 © 21010 - 0
2013 1948 50 2896 57 948 -7

2014 54 59 5
Sursa: SPCLEP Isaccea : '

_Tn ultimul deceniu tendinta in zona Deltei Dundrti a cunoscut o scidere considerabild a
" populatiei la rate mult mai mari decét cele observate la nivel national.

© Tabel nr. 9. - Populatia ocupatd civild pe activitdfi ale economiei nationale la nivel de
 sectiune CAEN Rev.2 (numdr persoane) o ' _ j
JUD. 2010 2011 2012 2013 - 2014
. TULCEA | - ' L S
TOYAL, din 62300 . 62900 - 65600 ~ . 49900
care - : , : 7.
AGRICULTUR 30200 ' 30700 - 31600 . 29900
A, ' - - - ' _
SILVICULTUR
A SIPESCUIT : , _ 3
- INDUSTRIE - 15500° 15100 15900 1600
CONSTRUCTII 5100 : 5000 - 5400 5200
COMERT CU 7900 - 8300 8900 9500
RIDICATA I
CuU o
. AMANUNTUL ' S :
"~ "TRANSPORT 3600 3800 3800 3700 .
i - - o B
DEPOZITARE
Sursa — INSSE Tempo online

 Activitatea agricold rdméne principala ocupatie a populatiei din judetul Tulcea,
_activitate cu traditie, reformatd o data cu retrocedarea terenurilor. : ' '
_ Conform datelor statistice de la recensimantul agricol din anul 2010, date culese in baza
declaratiilor respondentilor se observa cd aproape jumatate din populatia orasului Isaccea
- desfasoard activitati in agriculturd, fie in calitate de angajati, fie ca i producitori agricoli, insa
cei mai multi, fntr-un cadru neformal, doar pentru autoconsum.
Tabel nr. 11 - Numdrul mediu al salariatilor ' '

AN - Oras Isaccea JUD. Tulcea
h (numar (numir
: persoane) persoatie) -
2010 762 39294
2011 650 - 39878
2012 - 632 42323
2013 654 40751
2014 671 © 42045

Sursa — INSSE Tempo online



23. Infrastructura drumari si transport __
Lungimea retelei de drumuri in judetul Tulcea este de 1330 km, dintre care 325 km sunt
nationali, 610 km, drumuri judetene, 395 km drumuri comunale intr-o stare generald
satzsfacatoare fn acest moment, judetul Tulcea, are un numar de legdturi rutiere care oferd un
acces rezonabll cétre restul {arii. '

Transportul public de persoane pentru populatia dm Isaccea sc realizeazi- la mvel
interjudetean si este asigurat de mai mulfi operatori : SC SANDU PRESTCOM SRL , SC
AUGUSTINA SRL, SC POSTU TRANS SRL, cu maginile din dotare- autocare, autobuze
microbuze, pe teritoriul orasului fiind amenpajate 2 stafii de autobuz.

Sursa — STRATEGIA DE DEZVOLTARE LOCALA INTEGRATA A ORASULUI
: ISACCEA 2014-2020

- 3. Structura organlzatonca -
- Directia de Asmten;a Sociald este infiintati la nivel de d1rec‘;1e gl are urmatoarea structurd
orgamzatonca _ :
1. Compartiment Asistentd Sociald
2 functii publice de execufic — consilier, referent
2. Compartiment Centro de zi
- 8 funetii contractuale — instructori educaie, muncitori
3. Compartiment Protectic Persoane cu Handicap
. 42 functii contractuale — asisten{i personali
4. Compartiment Sanitate Publicd :
4 functii publice de execufie- asistent medlcal oo:mumtar mediator samtar

- 3.1 Obiectul de act1v1tate
Obiectul de activitate al DAS 1l constituie reahzarea ansamblulul complex de masuri §i
actiuni, programe, activititi profesmnale menite a raspunde nievoilor sociale individuale,
familiale sau de grup, in vederea prevenirii i depasirii unor situatii de dificultate, prevenirea
" marginalizarii §f excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii soc1ale si-in scopul
cresterii calitdtii vietii.
 'DAS are rolul de a identifica §i de a solutiona problemele socmle ale comunitdfii din
~domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor
cu haﬁdicap, precum si a oricaror persoane aflate n nevoie. ' "

311 In aphcarea pohtlcllor soc1ale in domeniul protectiel copﬂuhu familiei, persoanelor
vérstnice, persoanefor cu dizabilititi, precum si altor persoane, grupuri sau comumta‘;l aflate
in nevoie sociald, DAS indeplinegte, in principal, urmatoarele funetii:

a) de realizare a diagnozei sociale la nivelul umititii administrativ-teritoriale respective, prin
evaluarea nevojlor -sociale ale comunitéfii, realizarea de sondaje si anchete sociale,
valorificarea potentlalulux comunititii in vederea prevemrn si depistérii precoce a s1tua‘;1110r
de neglijare, abuz, abandon, violentd, a cazurilor de risc de excluziune sociala etc.;

b) de coordonare a misurilor de prévenire si combatere a situatiilor de marglnahzare si
excludere socialii in care se pot afla anumite grupuri sau comunitafi; -

¢) de strategie, prin care asigurd elaborarea strateglei de dezvoltare a serviciilor socmle $1 a
planului ariual de actiune, pe care le supune spre aprobare consiliului local;

d) de execupe prin asigurarea IIlI_]lO&CClOI‘ umane, materiale i financiare necesare pentru
acordarea beneficiilor de asistentd sociali si furnizarea serviciilor sociale; -

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane pe care le are la dlspozme



f) de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor §i ale altor

. autoritati ale administratiei publice centrale, cu alte “institutii care au responsabilitdfi in

" domeniul asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asistentd sociald din alte unitéti
administrativ-teritoriale, cu reprezentantii furnizorilor privati de servicii sociale, precum §i cu |
persoancle beneficiare; : : ‘

. g)de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor,

familiilor, grupurilor vulnerabile;

h) de reprezentare a unittii administrativ-teritoriale in domeniul asistentei sociale.

~3.1:2: Tn domeniul beneficiiler de asistentd sociali atributiile DAS sunt urmitoarele:

@)y asigurd si organizeaza activitatea de primire a solicitdrilor privind beneficiile de asistentd
sociald; ' . :

b) pentru beneficiile de asistenfd sociald acordate din bugetul de stat realizeazi colectarea
lunard a cererilor si transmiterea acestora catre agentiile teritoriale pentrn pldti §i inspectie -
- sociald; - R _ S
¢) verifici indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistentd sociald,
conform procedurilor previzute de lege sau, dupa caz, stabilite prin hotiirire a consilialui
local, §i' pregiteste documentatia necesard in vederea -stabilirii dreptului la misurile de
asistentd sociald; - = . B o T
d) - intocmeste . dispozifii  de ‘acordare/respingere  sau,  dupd = -caz de -

modificare/suspendare/incetare a beneficiilor de asistentd sociali acordate din bugetul local si
le prezintd primarului pentru aprobare; : : ' o
¢) comunici beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si facilititile la care sunt
Indreptititi, potrivit legii; : ' o :

f) urmireste §i rispunde de ihdeplinirea condifiilor legale de cétre titularii si pe_i"soanélé L

indreptitite la beneficiile de asistenta sociala; :
g) efectucazd sondaje si anchete sociale. pentru depistarea precoce a. cazutilor de risc de .
excluziune sociald sau a altor situatii de necesitate in care se pot afla membrii comunitatii si
- propune misuri adecvate in vederea sprijinirii acestor persoanc; '
" h) realizeazd “activitatea financiar-contabild privind beneficiile de asistentd sociald
_ administrate; - R - : ' : )
i) elaboreaza i funidamenteaza propunerea de buget pentru finantarea bencficiilor de asisten{a '
sociald; o B ' : '
) indeplineste orice alte atributii previzute de re slementarile legale in vigoare.

2313 In domeniul organizirii, administrarii si acordarii serviciilor sociale DAS are

urmitoarele atributii:* . - ' ,

© a) elaboreazd, in concordantd cu strategiile nationale si judetene, précum si cu nevoile locale

identificate, strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung;

pentru o perioadd de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o supune spre aprobare consiliului-
local si raspunde de aplicarea acesteia; _ _ :

 b) elaboreazi planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate i finantate

- din bugetul consiliului local si le propune spre aprobare consiliului local; acestea cuprind date

detaliate privind numndrul i categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, servicille
sociale propuse pentru a fi infiintate, programul de confractare a serviciilor din fonduri

publice, bugetul estimat si sursele de finantare, ' _

¢) initiazd, coordoneazi §i aplicd misurile de ‘prevenire §i combatere a situatiilor de

marginalizare gi excludere sociald in care se pot afla anumite grupuri sau comunitafi;

d) identifici-familiile $i persoanele aflate in dificultate, precum si cauzele care au generat

situatiile de risc de excluziune sociald; ’ ' :



e) realizeaza atributiile previizute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;'
f) propune infiintarea serviciilor sociale de interes local;
g). colecteazd,” prelucreaza si administreazd datele si informatiile prlvmd bencficiarii,
furnizorii pubhcl gl privafi §i serviciile administrate. de acestia §i le comunicd serviciilor
publice de asistentd sociald de la nivelul judetului, precum si Ministerului Muncii §i Justitiel
Sociale, la sohclta:rea acestuia; :
h) monitorizeazi si evalueaza serv1c111f: sociale aflate in propria administrare; :
© - i) elaboreazi. si 1mplementeaza proiecte cu finan{are. na‘gonala st 1nterna§10nala in domemul
' semculor sociale; :
i elaboreazi proiectul de buget anual pentra sustinerea serviciilor soc1aie in oonform1tate cu
planul anual de actiune, i asigurd fmantarea/coﬁnan;area acestora;
- k) asigurs informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatiei privind -
drepturile sociale si serviciile sociale disponibile; ' :
1) furnizeaza §i administreazi serviciile sociale adresate copilului, familiei, persoaneior cu
: dlzablhtap persoanelor vérstnice, precum si tuturor categoriilor de beneficiari previazute de -

o lege fiind responsabild de calitatea serviciilor prestate;

_ m) incheié confracte individuale de muncd §i asigura formarea continud de amsten’;l personali;
" evalueazi si monitorizeazd activitatea acestora, in condifiile legii;
© n) sprijind compartimentil responsabil cu contractarca serviciilor sociale, infiingat potrivit
‘prevederllor art. 113 alin. (1) din Legea nr. 292/2011, cu modificdrile si completarile

" ulterioare, in elaborarea documentauel de atrlbulre si in aplicarea procedurii de atribuire,

. potnvﬁ legii; -
* o) planificd si realizeaza activititile de 1nf0rmare formare si indrumatre metodologlca in

~ vederea cresterii performantei personalului care administreaza si acordi servicii sociale;

p)colaboreazi permanent cu organizatiile societd(ii civile care reprezmta interesele diferitelor
categorii de beneficiar;
q) sprijind dezyoltarea voluntariatului in serv1c11le sociale, cu respectarea prevederilor Legii
~ nr. 78 /2014 privind reglementarea actlvﬂa;n de voluntariat in Roménia, cu modificarile
ulterioard;
r) mdephneste orice alte atrlbum prevazute de reglementanle legale in V1goa;re
_ s) asigurd, pentru relaj[ule directe cu persoancle cu handicap auditiv ori cu surdocemtate _
,'interpreju autonza’;l ai hmba]ulm mimico- gestual sau ai limbajului spec1ﬁc al persoanel cu

o surdocec1tate

: CAPITOLUL 3: VIZIUNEA, MISTUNEA, PRINCIPIILE VALORILE SI
SCOPUL ADMINISTRAT]EI SERVICIILOR SOCIALE

Activitatea D1recjc1e1 de Amsten‘;a Somala, Isaccea, in calitate de principalul fumizor de
servicii sociale pe plan local, se concentreazi pe.2 directii:
* - acordarea beneficiilor sociale previzute de legislatia In vigoare,
- furnizarea de servicii sociale adaptate nevoilor sociale identificate la nivelul comlmlta‘;u in
conformitate cu atributiile specifice deﬁmte de leglslapa in vigoare. :
- 3.1. VIZIUNEA DAS .
DAS urmareste in permanenta imbunatat]rea calitatii serviciilor prestate, dezvoltarca si
diversificarea acestor servicii printr-o organizare si coordonare eficace si eficienta.
Orientarea DAS este spre dezvoltarea colaborarii cu insfitutii publice st alti actori sociali si
“spre valorificarea oportumtamlor oferite ‘de organizatiile neguvemamentale care activeaza in
domeniul social.
3.2. MISIUNEA DAS



:M151unea DAS are la baza aphcarea la ‘nivel local a politicilor si strategiilor de a31stenta
sociald in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanclor cu
handicap si altor persoane, grupuri sau comunititi aflate in nevoie sociald, domiciliate pe raza
‘orasului Isaccea, prin acordarea beneﬁculor s001ale si furnizarea de servicii sociale care sa
raspunda nevoilor identificate. :
Indeplinirea misiunii acestui servicin pubhc se face cu respectarea legislatiei

spemﬁce adm1mstratlel pubhce locale precum si a legislatiei in domeniul propriu de activitate.

3.3. PRINCIPII SI VALORI
Prmclpulele si valorlle care stau la baza desfﬁsurarn actxv:tatllor DAS sunt:

3 3.1. Prmclpml solldarltatu sociale, potrwr[ ciruia comunitatea participd la sprijinirca

' persoanelor care nu ist pot 331gura nevoile somale pentru depasirea sau limitarea unor situatii

de dificultate. -
Valori ale principivlui sohdanta‘;n sociale:

‘a. " Participare, potrwlt cireia beneficiarii sunt nnphcat;l activ la realizarea programelor.

.individualizate T in functie de necesitatile lor.

" b. Transparen{d, potrivit cireia administragiile pubhce centrale si locale asigurd stimularea

R partmlpam active a beneﬁmarﬂor la procesul de luare a. dec1znlor

3.3.2. Prmapml universalitatii pr1n01p1u potr1v1t carma ﬁecare persoand are dreptul- la
asistentd sociald, in conditiile prevazute de lege. : : '
Valori ale pr:lnmplulul universalitafii: _
a. Nediscriminarea, potrivit céreia accesul la drepturile de asistenta sociald se realizeaza fard
resttietie -sau prefennta fati de rasi, nationalitate, etnie, limbdreligie, categorie sociala,
copvingeri, sex sau oricntare sexuala, virsta,dizabilitate, boala cronica -necontagioasa,
infectare HIV. ori apartenen‘;a Ia o categorie defavorizatd, precum i orice alt criteriu care are
-ca scop sau effect restringerea folosintel sau exerc:ltam in condrgn de egahtate a drepturilor
~omuluigia 11berta;110r fundamentale.

b. Egalitate de sanse, potrivit cireia beneﬁc1ar11 féra nici un fel de dlscrnnmare au acces in
mod egal la protectia sociala. : : :

c. Echitatea, conform cireia persoancle care d1spu11 de resufse socio-economice similare,
pentru aceleasi tlpl]l‘l de nevol beneﬁcmza de drepturi egale

3.3.3. Prmc1pml submdxaritatii potrivit  ciruia corn‘unitatea focald “sau asociativd
gi,complementar, statul intervin m situatia in care persoana sau familia nu 151 poate asigura
integral nevoile sociale. ' : :
Valori ale principiului sub31d1ar1ta;11

a. Complementaritate $i abordare integratd, potrivit cirora serviciile sociale sunt corelate in
functie ‘de nevoile heneficiarilor §i acordate printr-o gama largd de mdsuri si servicii dm
domeniul- educa‘ponal economic, cultural, de sinitate; etc.. : :

b. Eficacitate si eficientd , potrivit cirora serviciile sociale au in Vedere programarea ﬁecare1
activitati si a flecirui obiectiv pentru obtinerea celui mai bun rezultat pentru beneficiar, prin
respectarea celul inai bun raport cost- beneficiu din resursele pubhce .

13.3.4. Prmc1p1ul respectarn drepturilor si a demnitatii umane, potrivit ciruia fiecdrei
persoane i este garantati dezvoltarea liberd §i dephna a personalitatii, ii este respectat Statuttﬂ

- individual si social precum gi dreptul la intimidate i protectie.

Valori ale principiului respectarii drepturilor si demnititii umane:



a. Respectatea dreptului la autodeterminare si la libera alegere, potrivit cireia beneficiarul, sau
reprezentantul legal al acestuia, are dreptul de a face propriile alegeri cu privire la serviciile
sociale intreprinse cat si dreptul de a alege furnizorii de servicii.

b. Confidéntialitatea, prin care beneficiarului i se pastrezd dreptul ca informatiile asupra
datelor personale si cele referitoare la viata prlvate §1 sﬁuapa de dificultate in care s¢ aﬂa sd
fie cu caracter particular.

33.5. Prmaplul parteneriatului, potrivit ciruia autorititile admmlstra’gel pubhcc locale si
centrale, institufiile de drept public st privat, structurile asociative, precum i institutfile de
cult recunoscute de lege coopereaza in vederea acordam serviciilor sociale.

Valori ale principiului parteéneriatului: -

a. Proximitatea, conform careia serv1c11le sunt orgamzate cat mai aproape de beneficiar pentru
~aasigura facilitarea accesului. _ -

b. Competivitatea, prin care furnizorii de servicii sociale publici si prlvap trebuie si se
preocupe permanent de cresterea cahta‘;n serv1cnlor oferite.

3.3.6. Principiul abordirii md1v1duale, potrivit caruia mésurile de amstenta sociald trebuie
" adaptate situatiei particulare a fiecdrui individ.

Valori ale principiului abordarii individuale

a. Focalizarea, potrivit cireia. beneficiile de asmten;a sociald se - adreseaza celor mat
vulnerabile categorii de persoane.

b, Activizarea si unicitatea potrivit cirora  misurile de asistentd -sociald au ca oblectw
cregterea cahtatn vietii beneﬁmarllor corelate cu nevoile individuale.

CAPITOLUL 4: GRUPURILE TINTA CU PROBLEIV[ELE IDENTIFICATE
~8I TIPURILE DE SERVICII SOCIALE: .

4 1 Grupuri ¢ tinti

Conform Legii Nr 292/ 2011 Legea a31sten§e1 sociale grupul vulnera,bﬂ desemneaza
persoane satl famﬂu care suit in risc de a-si pierde capacﬁatea de satisfacere a nevoilor zilnice
de trai din cauza unor situatii de boald, dizabilitate, sirdcie, dépendenta de droguri sau de
alcool ori a altor situatii care conduc la vulnerabilitate economici si sociald; ” Inart. 30, al
Legii nr. 292/ 2011 — Legea asistenfei soc1ale se specificd categoriile de beneﬁman al
serviciilor sociale care sunt urmitoarele: : '
4.1.1. Copii 51 fa_mﬂn aflate in, dlﬁcultate

4.1.2 Persoanele cu dizabilititi;

4.1.3. Persoane defavorizate de etnie rom3;

4.1.4.Persoane fara adapost; - '

4.1.5.Persoane varstnice

4.1.6 Alte persoane in situaii de risc social

4.1.1. Coptii i familiile aflate in dificultate identificate sunt

_a) tineri provenind din sistemul de protec’ge a copilului;

b) familii monoparentale;

¢) familii tinere;- :

d) copii separati de parin{i sau cu risc de | separare copii cu parinti plecati la

munci in striindtate;

e} victimele violentei in familie;

f) copiii strazii.



Problemele sociale ale copulor §1 famﬂulor aflate in dificultate sunt:
a) lipsa locuinei;
b) lipsa actelor de identitate; :
¢) resurse financiare insuficiente si dificultéti in gest10na:rea lor;
d) dificultati in gasirea unui loc de munci;
e) familii cu climat social defavorabil;
f) abandonul gcolar i delincventa juvenild;
g) probleme de sdnitate;
h) dificulti(i in obtinerea unor drepturi.
4.1.2. Persoane cu handicap (minori sau adulti)
- Problemele sociale ale persoanelor cu handicap sunt:
-a) accesibilitatea, inclusiv in propria locuin{i;
b) lipsa locurilor de muncd protejate;
¢) lipsa serviciilor specializate
d) atitudinea discriminatorie a socwta’;n
¢) situatia materiald precara;
f) absenta suportului pentru famlha care are in mtre‘;mere persoana cu
handicap; '
2) lipsa centrelor rez1dentlale de z1, spec1ahzate pe t1pur1 de handicap.-
4.1.3. Problemele sociale ale persoanelor defavonzate de etme roma sunt:
a) sdricia; ' - :
b) mentalitatea romﬂor cu privire la puncd §i educape
¢) sinitate; :
*d) familii dezorgamzate
¢) lipsd actclor de identitate;
f) dificultate in obtinerea unui loc de munci dm cauza 11pse1 calificirii;
g) condifii improprit de locuit; :
h) delincventa.
4.1.4. Persoane fara adapost cersetori, tinerii provemju din institutiile de
“ocrotire sociald, adultii f&rd locuinti. :
Probleme sociale ale persoanelor fﬁra adapost sunt
a) lipsa locuintelor; :
b) lipsa locurilor de munci;
c) sdndtate precara;
- d) lipsa educatiei; _
e) dependenta de alcool gi de droguri;
- f) lipsa de informare;

g neacceptarea situagiei in care se afla.

4.1.5. Problemele sociale ale persoanelor varstnice sunt
-4) sindtatea precari;

b) venituri mici 1n raport cu necesitatile; _

¢) izolare, singuritate;capacitatea scdzutd de autogospodanre

d) absenta suportului pentru familia care are in ingrijite un varstnic dependent;
. €) un numar msuﬁc1ent de locuri in Centrele de asistentd medmo sociald din

judet; ' :

f) nevoi spirituale; -

g) lipsa locuintei.
4.1.6. Alte persoane in sﬁua@:u de risc social
4.1.6.1. Victimele violentei in familie.
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' 4 1.6. 2 Persoancle cu diferite adictii, respectlv consum de alcool drogurl alte” substante
toxice, internet, jocuri de noroc ete. :
4.1.6.3. Persoanele private de libertate :
4.1.6.4. Persoanele sanctionate cu masurd educativd sau pedeapsa
neprivativd de libertate aflate in supravegherea serviciilor de probatiune

4.2.Tipuri de servicii sociale

Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeazd in structuri diverse, in
functie de specificul activititilor derulate si de nevoile -particulare ale ficcarei categorii de
beneficiari. Serviciile sociale au caracter proactiv §i présupun o abordare integrata a nevoilor
persoanei; in relafie cu situatia soclo-economici, starea de sdndtate, mvelul de educajue st
- mediul social de viati al acesteia.

Tiparile de servicii sociale identificate la nivelul oragului Isaccea care pot fi acordate -

beneﬁmanlor cupringi in Grupul tmta in intervalulul 2018 - 2028 sunt;

a) Dupa scopul serviciului: servicii de asistenti si suport pentru a31gurarea nevoilor de bazd
ale persoanei, servicii de Ingrijire personala de recuperare/reab1htare de mser‘;le /remsert:le '
' soc1a1a ete.y

b) Dupa categorille de beneficiari: servicii sociale ~destinate copilului §i/ sau
familiei,persoanelor cu dizabilitéti, persoanelor vArstnice, v1ct1melor violentei in familie,
persoanelor fara adipost, persoane cu diferite ad1c‘;11 tespectiv consum de alcool, droguri, alte
substan’;e toxice, internet, jocuri de noroc etc., persoanelor cu afec‘;lum p31h1ce precum si

servicii sociale de suport pentru apartindtorii beneﬁc:la;nlor : '

¢) Dupa regimul de asistare:

cl) servicii sociale cu cazare, pe pericadd determmata sal nedetermmata
_centre rezidenfiale , ad&posturi de noapte etc.;

-~ ¢2) setvicii sociale fird cazate, centre de zi, cantme soc1ale serv1c11 mobile de
' acordare a hranel

 d)Dupi locul de acordare serviciile sociale se asigura:
~dl) in centre de zi; '
d2) in centre rezidentiale;
d3) i comunitate;

' -é) Dupi regimul juridic al furnizorului serviciile sociale pot fi organizate ca
“structurt publicc sau pri_vat_e;

f) Dupa regimul de acordare, i in regim normal si reg;m spec1al

f1) servicii acordate in regim de accesare, contractare §i documentare uzuale;

~ 12) servicii acordate in regim special cu ehglblhtate si accesibilitate extinsi,

_care vizeazd misurile preventive ce se oferd in regim de birocratie redusa si un set de servicii
sociale, care vor fi accesate de beneficiar doar in conditiile pastririi anonimatului.

| CAPITOLUL 5

. SFERA DE ACTIVITATE A ADN[INISTRATIEI SERVICIILOR SOCIALE
ORASULUI ISACCEA
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5.1 COPII AFLATI IN SITUATIE DE RISC

: Copﬂul in srruatle de risc este acel copil aflat fntr-o situatie care ii afecteaza relatia cu
familia si/sau comunitatea in care triieste, care 1i pune in pericol sinitatea {izici sau psﬂ:uca
securitatea, dezvoltarea morald, educatia i integrarca socioprofesionald.

Situatia de risc este reprezentatd de acele conditii care pot constitui piedici in-
dezvoltarea copilului, fiind identificatd cu problemele pe care le au copiii in special in
adaptarea la viata sociald si seolara. Ignorarea situatiilor de risc In familiile cu copii genereazi
fenomene precum neglijarea, abuzul, separarca de familie, institutionalizarea, analfabetismul,
marginalizarea sociald a copiilor. :

~ Un astfel dé serviciu care si vind in spnjmul acestel categorn este 5.1.1. ,,CENTRUL
'DE Z1 PENTRU COP{I ” *

Identlﬁcarea semcmlm soclal

—Semcml social “Centrul de zi ", cod serviciu social 8891 CZ-C-11, infiintat §i administrat de

furnizorul de servicii sociale anaria orasului Isaccea, acreditat- conform Cer'ﬁﬁca_tului' de
acreditare nir. 001633 din 11.02.2015, cu sediul in orasul Tsaccea, strada Nicolae Grigorescu
nr. 1 Jude; Tulcea, avand Lwenta de ftmc‘;lonare seria LF nr. 000350 din data de 16.03.2018.

Scopul Centrului de zi pentra copii este de a prevent abandonul si mstltu‘;lonahzarea copnlor ,
“proveniti din familii cu srtuatle precard gi/sau dezorganizate, prin asigurarea, pe tlmpul zilei,
pe o petioadd determinati de timp a unor activitdti de Ingrijire, educatie si recreere,
- socializare, consiliere psihologica, dezvoltarea deprinderilor de viati independenti.

Béne'ﬁciarii sérviciﬂor sociale acordate in Centrul de zi sunt: -
a)_cop'ﬁ aflati in__sif:ua‘;i_i. de risc de separare de familia Jor
b)p'érihﬁjjréprez‘entaliﬁi lor legali

5.2 Copu aflatif m risc de separare de familie

In cadrul DAS~u1u1 se realizeaza demersuri pentru urmatoarele categorii de copii:
- Copii a caror nastere nu a fost inregistrata,

- Copii ai caror patinti nii au acte de identitate,

- Copii ai caror parinti refuza sa isi asume responsab1htat1le parentale

- Copii din mame/parinti minori,

- Copii din familii cu situatie locativa precara,

- Copii cu situatie materiala si financiara deficitara,

- Copii cu probleme de sanatate fizica si/sau mentala,

- Copii cu parinti avand probleme de sanatate fizica si/sau mentala, cu tulburan
-de comportament, consumaton de substante interzise,

- Copii din mame/parmtl cu un nivel de educatie scazut,

- Copii din mame/parinti fara abilitati sociale,

- Copii si parinti fara sustineré din partea familiel largite,

- Copii aflati in situatia de risc de parasire sau parasm in unitati sanitare,

- Copii cu probleme ¢ de relationare,

©: - Copii aflati in situatia de abanden scolar ( din cauza absentelor ncmotlvate a

: problemelor de comportament ete).
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~In conformitate. cu preévederile legale in vigoare, DAS este ‘responsabild pentru
identificarea situatiilor de risc care pot determina separarca copilului de paringi. Orice

separare a copilului de pdrintii sdi trebule si fie precedatd de acordarea sistematicd a
serviciilor §i prestatiilor previzute de lege, cu.accent deosebit pe informarea pdrinfilor,
consilierea acestora, terapie sau mediere; acordate in baza unui plan de servicii.

Angajatii Directiei exercitd urmatoarele atributii: _ _ _
" - intreprind toate masurile. necesare pentru depistarea precoce a situatiilor de risc care pot
determina separarea copilului de parintii sai, precum si pentru prevenirea comportamentelor
abuzive ale parintilor si a violentei in familie, identificand si evaluand situatiile care impun
acordarea de servicii si prestatii pentru prevenirca separarii copilului de familia sa, intocmind
planul de servicii pe care il supune primarului spre aprobare, prin dispozitie;

- la sesizarea de orice fel a oricarei persoane fizice si juridice sau autosesizare, analizeaza s1
_evalueaza situatia copiilor aflati in dificultate, din unitatea administrativ teritoriala, precum si
modul de respectare a drepturilor acestora; o o
- - asigura centralizarea i sintetizarea datelor si informatiilor relevante, in baza unei fige de

monitorizare aprobate prin ordin al ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si

persoanelor varstnice; , '
_ monitorizeaza copiii lipsiti in mod ilegal de elementele constitutive ale identititii lor sau de
- unele dintre acestea gi ia de urgenti toate mésurile necesare in vederea stabilirii identitatii lor,

in colaborare cu institutiile competente; ' _
- realizeéazi demersurile prevazute de lege pentru Inregistrarea nasterii copilului gasit precum

si a celui pardsit de parinti in alte unitati sanitare; ' :

- asigura consilierea, informarea si monitorizarea familiilor cu copii in intretinere, cu privire

la exercitarca drepturilor si indeplinirea obligatiilor parintesti, asupra drepturilor copilului si

asupra serviciilor disponibile pe plan local; ' =

- frimestrial, sau ori de céte ori este cazul, viziteazd copiii cu risc de separare, abuz sau
neglijare la locuinta-lor §i se informeaza despre felul in care acestia sunt Ingrijiti, despre
sanitatea si dezvoltatea lor fizica, educarea, invitarea si pregatirea lor profesionald, acordind,
la nevoie, indrumirile 'nézoesare; daca in wrma vizitelor efectuate, se constata ca dezvoltarea

_ fizica, mentala, spirituala, morala sau sociala a copilului este primejduita, sesizeaza de indata

D.GASP.C. Tuleea; -~ _ . , ‘
- urmareste evolutia dezvoltarii copilului si modul in care parintii acestuia isi exercita
drepturile si isi indeplinesc obligatiile cu privire la copilul care a beneficiat de o masura de
protectie speciala si a fost reintegrat in familia sa, intocmind rapoarte limare pe o perioadd de
minum 3 luni. - . -_ '
- asigura indeplinirea prevederilor Hotararii nr. 228/.24 martie 2010 privind modificarea si
completarea Normelor metodologice pentru aplicarea Legii nr. 269/2004 privind acordarea
unui ajutor financiar in vederea stimularii achizitionarii de calculatoare, aprobate prin
‘Hotararea Guvernului nr.-1:294/2004 privind efectuarea anchetei sociale - asigura indeplinirea
prevederilor Hotararii nr. 1488/9 septembrie 2004 privind aprobarea criteriilor si a
cuantumului sprijinului financiar ce se acorda elevilor in cadrul Programului national de
protectie sociald "Bani d¢ liceu" modificata si completata privind efectuarea anchetei sociale

5.2.1 Copii ai ciror pirinti se afli la munci in striinitate

Orasul Isaccea se confruntd in. ultimii ani cu un fenomen din ce n ce mdi des intélnit,
acela al destriimarii familiilor ca urmare a migratiel parintilor pentru a munci in striindtate.
Acest fenomen afecteazi dezvoltarea psiho-sociald a copiilor rdmagi {3rd supravegherea
nécesari, dar mai ales fird suport §i afectivitate parinteascd. Principalele dificultati se referd 1a
modul de relationare cu colegii, la indeplinirea sarcinilor scolare, la aparitia unor probleme de
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discipling, la sciderea rezultatelor la Invitdturd. Toate acestea pot cauza mafginalizare,
schunbarea anturajului de prieteni,; deseori nefast pentru copil.

fn vederea identificirii cazurilor de copil lipsiti de supravegherea/grija ambllor paringi
sau a parintelui din familia monoparentald, in cadrul Directiei s-au demarat actioni sistematice
cu implicarea instituiei de invatamant din localitate dar si-a altor specialisti, astfel:

> identifica, moniforizéaza si tine evidenta copiilor ai caror parinti sunt plecati la munca

'1n strainatate, reahzand raportul de cvaluare initiala;

- ¥ asigura actlum de informare la nivelul comunitatii in ceea ce priveste posibilitatile
- legale de care pot dlspune parintii care pleaca la munca in strainatate, in vederea

asigurarii protectiei fizice si juridice a copiilor care urmeaza sa ramana in tara ;

clibereaza dovada prin care se certifica faptul ca, parintii care pleaca la munca in
strainatate si au-copii in intretinere au notificat DAS cu privire la acest lucra.

-as1gura si orgahizeazdi activitatea de primire ‘a solicitdrilor prlvmd beneﬁcule de
_-as1stenj[a sociali; : :

organizeaza si realizeazi act1v1tatea de prevenire a separérii copilului de familia sa;
_identificd §i evalueaza. situatiile care impun acordarea de servicii si/san prestatii pentru

prevenirea separdrii copilului de familia sa;

asigurd consilierea §i informarea familiilor cu copii in intretinere asupra drepturilor $1
_ obligatiilor acestora, asupra drepturllor cop11ulu1 si asupra serviciilor disponibile pe

- plan local; a -
5.3. Persoane cu dizabilitati : :

- Obiectivul principal al DAS in acordarea de. servicii si beneficii sociale persoanelor cu
dlzab1hta1;1 este asigurarea exercitirii totale a drepturilor gi a libertdtilor fundamentale care sa
contribuie In mod real la cresterea calitstii vietii lor. -

 in vederea asiguririi Intregului potenual de ftmc‘;lonare socmla a persoanelor cu

dizabilitifi, cu sanse egale ca tofi ceilalti, intreaga comunitate are responsabﬂltatea de a
participa la sprijinirea acestei categorii de persoane, care necesitd suport si mésuri de protectie .
sociald pentru depa.gurea sau hmltarea situatiilor de dlﬁcultate in care se afld la un moment
~ dat. :
Activitagi: , :
a) efectuarca de controale penodwe asupra act1v1ta§11 asistentilor personah mtocmirea
semestrlala a unui raport privind activifatea acestora si prezentarea acestuia consiliului local
b) efectuarea anchetei socmle la domiciliul sau regedinga persoanei care doreste si $e angajeze
ca asistent personal

c) efectuarea anchetel sociale pentru Comls1a de Evalua;re Medicala pentru Persoane cu.
Handicap Adulte :
d) intocmirea anchetei sociale si a dovezil necesare depunem dosarului pentru adInlterea in
centru remdentlal prin care se atestd ¢3 nu i s-au putut asigura persoanei cu handicap protectia
51 mgnj irea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate

e) asigura indephnirea prevederilor Ordinului nr. 1985/1305/5805/2016 privind aprobarca
metodologlel pentru- cvaluarea §i interventia mtegrata in vederea incadrdrii copiilor cu
dizabilititi in grad de hanélcap, a orientdrii gcolare si profesionale a copiilor cu cerinte
educafionale- speciale, precum si in vederca abilitarii si reabilitirii copiilor cu dizabilititi
si/sau .cerinte educationale speciale privind: consilierea si acordarea de sprijin
parintilor/reprezentantilor legali privind demersurile legale carc se impun a fi intreprinse,
evaluarea initiala/evaluarea sociala, intocmirea anchetei sociale, monitorizarea planutui de
abilifare-reabilitare, intocniirea raportulul de vizita/monitorizare, colaboreaza. permanent cu
Directia Generala de Asistenta Sociala st Protectia Copilului Tulcea
1§ cfectuarea anchetei sociale la solicitarea Comisiei Teritoriale de Expertizd a capacitatii de
Munca :

: 'v.‘ *,v"’v vV
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g) monitorizeaza solicitirile persoanelor cu o sﬂ:uai;w sociala, fam1hala materiald si/sau
" medicala deosebiti si colaboreaza cu DGASPC Tulcea, Centrul de Sanatate Mintald Adulfi,
Spitatul Judetean de Urgenta Tulcea Serviciul de Ambulantd Tulcea, Directia de Sinitate
Publici Tulcea, Casa de Asiguriri de Sanitate, medicii de familie, Sectia de Psihiatrie, Casa
Judeteana de Pensii, ONG-uri etc. in ,ve_derea identificirii si implementarii masurilor de
protectie sociala corespunzatoare.

5.4. Persoane fﬁra adapest .

Persoanele adulte fira adipost reprezmta 0 categone somala formata din persoane singure
ori familii care, din motive smgulare sau cumulate de ordin social, medical, financiar - -
economic, juridic ori din cauza unor situafii de forta majord, triiesc in strada, locuiesc
temporar la prieteni sau cunoscuti, se afld in mcapa(:ltate de a sus‘;me o locuintd In regim de
nchiriere ori sunt in risc de evacuare, sunt in mstltu’;n sau pemten(:lare de unde urmeazd ca, in
termen de 3 luni, sd fie externate, respectiv eliberate si nii-au domiciliu orf regedinta.

La nivelul oragului Isacced nu existd un centru pentru persoanele fard addpost. S-a apelat, in
cazuri extreme, la serviciile Centrului pentru persoane féra adiipost Pfoenix Tulcea nsa aceste
servicii nu pot fi acordate decat pe perioadd hmltata :

5.5. PRESTATII SOCIALE '

DAS amgura consultanta in domemul beneficiilor de asistenta sociala, colaboreaza cu alte
institutii responsabﬂe pentru a facilita accesul potentlahlor beneficiari la drepturile cuvenite
conform legislatiei In Vlgoare astfel:

- asigura, organizeaza si realizeaza activitatea de primire si verificare a solicitarilor privind
beneficiile de asistenta sociala: aJutor social, alocatie pentiu sustinerea familiei, alocatie de
stat pentru copii, indemnizatie/stimulent de insertie pentru crestere a copilului, efc;
. - verifica, evaluaeaza situatia socio-economica a persoanei sirigure/familiei, identifica nevoile -
si resursele acesteia prin anchete sociale, petiodic, conform cerintelor legislative specifice in -
vigoare, pentra respectarea conditiilor de ehglblhtate prevazute de legslana in V"lgoa;re pentru
“principalele beneficii de asistenta sociala;
- -primiirea, vetificarea si inregistrarea cererilor si declaratulor pe propria raspundere privind
ajutoru} pentru incalzirea locuintei cu -energie termica furnizata in sistem centralizat, gaze
“naturale, energie electrica, lemne, carbuni si combustibili petrolieri in sezonul rece, atat din
~ bugetul de stat cat si din bugetul Jocal, parcurgand toata procedura necesara de la primirea
dosarului pana la acordarea drepturilor, urmarind ulterior conditiile de mentinere in plata -
intocmirea s1tuat1ﬂor centralizatoare si a rapoartelor statistice pentru beneﬁcnle de asistenta
sociala; :
- asigura serviciile spec1ﬁce de consiliere si informare soc1a1a
- identifica situatiile de risc social si implementeaza masuri de protectle sociala pentru
prevenirea si combaterea marginalizarii si excluziunii sociale;
-asigura relationarea cu diverse institutii si servicii publice;
- efectueaza corespondenta cit beneficiarii sau potentialii beneficiari de dreptun de asistenta
sociala (adrese, adeverinte, instiintari); o
- asigura prevenirea si combaterea situatiilor care 1mphca risc social crescut de marginalizare
- si excludere sociala, cu pnontate a situatiior de urgenta, prin . primirea solicitarilor si -
" acordarea de ajutoare de urgenta. '
Ajutoarele sociale se acorda persoanclor sau famﬂulor aflate in dificultate si ale céror
venituri sunt sub nivelul venifului minim garantat. '
In acest sens, DAS acordi urmatoarele prestatii sociale: aJutor social, a]utoare de .
inmorméntare, ajutoare de urgentd, prestatii financiare exceptionale.

15



Peniru familiile cu venituri reduse si cu €opii, pentru stimularea frecventirii cursurilor
scolare de catre acestia, se acorda alocatia pentru sustinerea familiei si stimulentul educational
in scopul stimularii participarii in invatamantul prescolar a copiilor proveniti din familii
defavorizate, diferentiat, in functie de nivelul veniturilor lunare pe memnibru de familic si
numirul copiilor: _ D S

Aceste beneficii sociale, pe 1anga alte facilititi acordate-burse sociale, burse medicale,
de studiu, bani de liceu, completeazd gama beneficiilor sociale menite si prevind abandonul

_scolar, intrucét se stie ci acest fe;iom_en este apanajul familiilor sirace. - '
- realizeaza anchete psthosociale la solicitarea instantei de tutela si a notarilor

publici, pentru: ' S ' '

1) exercitarea autoritafil parintesti;

2) stabilirea/modificarea locuintei minorului;

3) stabilirea/majorare/modificare contribuiei parintilor la fntrefinerea

minorilor; . o -

4) stabilirea /modificare aprogramului de legaturi personale cu minorii;

- realizarea anchetelor sociale in actiunile de: '

1) tagada paternitatii; |

2) stabilirea paternitatii;

3) inregistrarii tardive a nasterii;

4) punere sub interdictie;
~ 5) ordin de protecti¢;

6) numire cﬁrator, _
- 7) numire/inlocuire tutore; o
_ intocmeste anchetele sociale solicitate de instantele judecatoresti _

_ Asigura aplicarea Legii nr. 17/2000 — privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, in
sensul asistarii persoanelor varstnice in fata notarului public la incheierea actelor juridice de
vanzare-cumparare, donatie sau imprumuturi “cu - garantii imobiliare care au drept obiect
bunurile mobile san imobile ale persoanei varsnice. . :

_ ' Asigura aplicarea dispozitiilor Hotararii Guvernului nr. 52/2011 pentru ‘aprobarea
normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr.
111/2010 privind concediul si indemnizatia lunara pentru cresterca copiilor, prin realizarea
anchetei sociale in situatia in care parintii copilului nu sunt casatoriti si solicita indemnizatie,
stimulent de insertie, sprijin funar. ' B . o

~ _ Asigura aplicarea Ordinului nr. 1733/2015 — privind aprobarea Procedurii de stabilire si
plata a alocatiei lunare de plasament, prin realizarea trimestriala a raportului de monitorizare
a copiilor pentru care $-a instituit tutela, ce va fi transmis Agentiei pentru Plati si Inspectie
Sociala Tulcea, pana la data de 5 a lunii urmatoare celei in care s-a realizat raportul..

5.10. Compartiment Sanatate Publica: ,

Compartimentul de Sandtate Publicd urmareste, prin personalul de specialitate, asistenti
medicali comunitari si mediator sanitar, mentinerea §i imbunititirea stirii de sinitate a
populagiei si a copiilor din unitatile de invatamant prin: S
-Oferirea de informatii si educafie pentru sanitate in vederea schimbarii atitudinii si
comportamentului populatiei fata de propria sandtate : '

~Cresterea adresabilitatii si imbunéatitirea accesului la servicii medicale si

sociale - - ' :

-Sensibilizared §i educarea comunititii fatd de nevoile grapurilor vulnerabile i

la risc. _ S : _
_ Mediatorii sanitari au rolul principal de a cultiva increderea reciproca dintre autorititile .
* publice locale §i comunitatile de romi precum §i de a inlesni
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comunicarea dintre comunititile de romi §i cadrele sanitare, contribuind la cresterca
eficacitétii interventiilor de sanitate publica.

Capitolul 6. DIAGNOSTIC

fn urma analizei ofertei de servicii sociale existente pentru gruplir—ile finti se

- pot desprinde urmétoarele aspecte:

. 4) pentru persoanele varstnice serviciile sociale sunt oferite de DAS si de citre amsten;a
" medicald comunitard. Tindnd cont de nevoia identificata pe plan local este necesar infiintarea
unui serviciu social de ingrijire la domiciliu a persoanclor varstnice.

b) Ia nivelul oragului Isaccea i§i desfasoard activitatea Centrul de zi pentru copii, unul din

" scopurile acestuia fiind prevemrea abandonului gcolar §i sustinerea copiilor provenind din
familii aflate in sitvatie de risc. Tinand cont de situatia existenta se con31dera oporttma

- marirea capacitatii centrului de zi. ‘
¢) persoanele cu risc de sricie si margmahzare sociald sunt 5pr131n1te la nivel 1ocal cu
ajutorul donatiilor $i a ajutoarelor alimentare;

d) persoancle cu grad de handicap care au optat pentru asistent personal sunt sprijinite prin

-Compartimentul Protectie Persoane cu Handicap prin angajarea unui asistent personal. Tmand-
cont de numdrul aflat in cregtere al -copiilor cu grad de handicap si/sau certificat CES ar- ﬁ
nécesar si oportun mﬁm‘;a:rea unui sérviciu de zi pentru acesti copu s

PLAN DE MASURI IN VEDEREA EVIPLEMENTARII
STRATEGIEL DE DEZVOLTARE A SERVICHLOR SOCIALE ACORDATE
DE CATRE ASSC PENTRU PERIOADA 2018-2028:

Intrucat prezenta Strategle este conceputa pe o perloada de 10 ani, 0b1ect1vele generale st
obiectivele spemﬁce stablhte vor fi atinse treptat, in functle de pnontau pe baza urmatorului
Plan de masuri: ~ : :

OBIECTIV GENERAL: : :

Obiectivul general al prezentm strategu il reprezmta leGI‘SIinaIeEl si dezvoltarea
.serv1c1110r de asistentd sociald prin asigurarea aplicirii pohtmllor sociale din domemul
protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor : I
cu dizabilitdti, precum si altor, persoane, grupuri sau comunititi in vederea asigurdrii de =
 servicii sociale de calitate care si aibi o abordare integratd a nevoilor, in relatie cu situatia
economica, starea de sinitate, nivelul de educatie si mediul social de viata al beneficiarilor.

Obiective specifice Activititi/actiuni/masuri Termen Responsa
__ | bili
Implementarca  unitari  si | -  Colectarea  informafiilor | Apmal DAS
| coerenti a prevederilor legale | necesare identificdrii ~ “sau |
din ~ domeniul  asistentei | actualizirii neévoilor sociale la |
sociale, corelate cu nevoile si | nivelul orasului Isaccea
problemele  sociale” ale | -Constituirea  categoriilor ~ de
beneficiarilor. beneficiari de servicii sociale la
' nivelul localitatii, repartizaii in
functie de tipurile de servicii
N sociale reglementate de lege _
Actualizarea confinui a unei | -Masuri de facilitare a accesului | Permanent | DAS
persoanelor aflate in grupurile | ‘

baze de date care s& cuprindd
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date privind beneficiarii, date
privind indemnizatiile
.| acordate, cuantumul si data
acordirii acestora, orice alte
informatii relevante.

tinti in acordarea ajutoarelor |
financiare, materiale si medicale |

pentru situatiile reglementate de
lege: ajutoarc sociale, ajutoare
de urgenti ajutoare pentru
incalzire, alocafii de sustinere,

| etc.

| Incheierea de partencriate cu
alte auforititi sau institutii
publice,- ONG-ur,” centre
sociale etc. adaptate nevoilor
sociale si
disponibile la nivel local.

Incheierea
| implementarea proiectelor in

resurselor

contractelor  s1

parteneriat cu
autoritatea/institutia/ furmzorul
privat desemmnat

Permanent

| DAS

- Dezvoltarea unor atitudini |

| proactive si participative in
randul populatiei locale.

-Informare g§i- consiliere a
locuiterilor orasului Tsaccea in
orice domeniu de interes al
serviciilor i misurilor sociale

- Organizarea - intdlnirilor
Consilinlui
Consultativ privind protectia si
promovarea
copilului, a Grupulul Local de
Luctu pentru Romui '

"Comunitar |

drepturilor |

| Permanent

Lanevoie

DAS

Focalizarea sprijinului- citre
persoanele si familiile aflate
in nevoie reald, minimizarea
riscurilor si respectiv,
reducerea.erorilor §i a frandei

Analiza,  monitorizarea  §i
verificarea situatiilor §i nevoilor
reale ale familiilor si petsoanclor
singure aflate n s1tua1;1e de
dificultate

Permanent

DAS

- Perfectionarea studiilor pe
- | domeniul asistentei sociale i
formarea = = continud a
| personalului angajat in cadrul
| DAS,. implicat in furnizarea
serviciilor sociale, pentrn’ o
prestatie cit mai adecvati a
| serviciilor furnizate.

~Asigurarea unor servicii soc:lale
de calitate si adaptate nevoilor
comunitatii, prin
continui a personalului;

~Intocmirea unui plan de formare
gi perfectionare profesionald in
functie de nevoile personalului,

| schimbérile legislative si {inind |

S

cont de mnevoile existente in
comunitate;

‘calificarea |

[ Anual

DAS

Cresterea . graduli.,  de
responsabilitate in acordarea
‘| de beneficii- de asistenid
sociald i
procedurilor interne pentru
instituirea i implementarea
| masurilor de protectie sociala

-obligatiilor
potentialilor
actualizarea.

Promovarea
beneficiarilor  si
beneficiari  de
prestafii sociale -
-Imbunitatirea  gradului  de
competenti si implicare activd a
personalului angajat

drepturilbr Si |

Permaﬁent

DAS

Infiintarea de servicii sociale

centrate  pe

Identificarea nevoilor

Permanent

DAS
Orasul

adecvate  si

comunitatii
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-L}‘)ersoﬁna aﬂaté'in nevoie [ ' _ " N | Iéacceé

IMPLEMENTAREA STRATEGIEL
. Implementarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale furnizate la nivelul oragului
Isaccea pentru perioada 2018- 2028 se va realiza in baza Planuhii de masuri pentru
implementarea strategiei §i a Planurilor anuale de actiune Tnaintatc Consiliului Loecal la
inceputul fiecirui an. - -

Planurile anuale de actiune vor cuprinde miasurile propuse a fi implementate in anul
respectiv, termenele de realizare, sursele de finantare §i se vor realiza prin prioritizarea
obiectivelor stabilite in Planul de masuri din prezenta Stratcgie, cat si in concordanta cu
masurile si actiunile prevazute in Strategza de dezvoltare a oragului Isaccea pentru penoada
2014 - 2020.

in procesul de elaborare a pl‘e‘VIZIUIlllOI’ bugetare, DAS va urmari ca -
prevederile strategiei s beneficieze de resurse financiare in mésura n care ele vor fi aprobate
in Planurile anuale de actiune.

- FINANTAREA OBIECTIVELOR STRATEGIEIL

Pentru atingerea obiectivelor stabilite in strategie, se au in vedere mai multe
surse de finantare: :
- Bugetul de stat

- Bugetul local prm

- Subventionarea si contractarea de servicii sociale de la ﬁ.umzorl prwatl

- Fonduri externe, prin accesarea acestora in cadrul prog‘ramelor cu ﬁnantare
nerambursabil;

- Contributii ale- beneficiarilor -

- Donatii, sponsorlzan sau alte contributii din partea persoanelor f1z1ce ori
juridice din tard si din striindtate

PRESEDINTE DE SEDINTA, - CONTRASEMNEAZA,
~ CONSILIER LOCAL, - | ~ SEC '

Moraru Loredana
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Anexanr3 la H. C L. NR.170/31.10.2018

- PLANUL LOCAL DE ACTIUNE AL DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA
PRIVIND SERVICTILE SOCIALE '
-2019 -

Planul anual de act;nme prwmd semcnle sociale oferlte de Dlrec’ga de Asistentd Sociali se
‘elaboreazd in conformitate cu misurile si actiunile previzute in . strategia de dezvoltare a
serviciilor sociale la nivelul Judetului Tulcea, conform art. 118 din Legea asistentei somale nr.

292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare. ' —
" Planul anual de actiune privind serviciile sociale se face cu part1c1parea tuturor
‘ compart1mentelor D]ICClilel de Asmten;a Sociald. :

Conszdemjn prelzmmare _ :

In intocmirea Planului anual de actiune pr1vmd serviciile sociale pentru anul 2019 s-a tinut
cont, n primul rind, de obiectivul general al Strategiei serviciilor sociale 2018-2028 care
reprezinta diversificarea si dezvoltarea serviciilor de asistentd sociald prin asigurarea aplicarii
~ politicilor sociale din domeniul- protectici copilului, familiei, persoanclor varstnice,
persoanelor cu dizabilititi, precum si altor persoane, grupuri sau -comunititi in: vederea
asiguririi de servicii sociale de calitate care si aibd o abordare integrati a nevoilor, in relatie .
cu situatia economici, starea de sénitate, mvelul de educatie si. mediul soclal de viatd al
beneﬁcxanlor ‘ -

_ Institutia urmare§tc atingerea oblectlvulm general prm acordarea urmatoarelor
. beneficii §i servicii sociale: :

A. BENEFICIT SOCIALE

1. Venitul minim garantat ' ' o : o '

Plata"ajutorului social se efectueaza de catre Agen‘;ule Judetene pentru Plaju si Inspecue e
Sociali. - .
in cursul anului 2018 s-au aﬂat in plata un numar mediu lunar de 50 dosare de acordare a
venitului minim garantat. - :
Din fondurile de la bugetul local se plateste a_]utorul de 1nca121re a locuinfei cu lemne pentru
beneficiarii Legii 416/2001, privind venitul minim garantat cu modificarile §i completrile
ulterioare. Pentr amil 2018 a fost previzutd suma de 14500lei de la Bugetul local. '

2. Indemnizatia si plata asistentilor personali pentru persoanele cu handicap grav

Indemnizatia si plata asistentilor personah pentru persoanele cu. handicap grav se acordi
conform Legii 448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicati, cu modificirile si completarile ultenoare n conform1tate cu prevederile acestel
legi, rolul institutiei w
noastre este de a monitoriza atributiile si obhga;ule ce le revin asistentilot personah ai
persoanelor cu handicap grav, in vederea amelioréril situatiei acestora, astfel ricit acegtia sa
primeasci Ingrijire speciald la nivelul la care situatia ior o cere. in prima pare a anuiui 2018,
un numér mediu lunar de 64
persoarie cu handicap grav au beneficiat de drepturlle previzute de lege, in urma 1ncadrar11 in
gradul grav de handicap pe baza certificatelor emise de Comisia de Evaluare a Persoanelor
Adulte cu Handicap, respectiv Comisia pentru Protec1;1a Copﬂulul din subordinea Consiliului
Judetean Tulcea .



© Pentru anul 2018 a fost previzutd suma de 488.040lci pentru. plata indemnizaiilor .
persoanelor cu grad de handicap grav si suma de 145.114lei pentru plata asistenilor personali..
‘3. Ajutoarele de urgentd, Prestatnle finanmare exceptionale $l Ajutoarele de
inmormantare
Pentru anul 2018 s-a previzut in bugetul Jocal suma de 20000 lei pentru ajutoarele de

- urgentd, ajutoarele de inmormantare care se acorda in baza Legii 416/2001 privind venitul

minim garantat, cu modificarile si completirile ulterioare §i pentru prestatule financiare
exceptionale acordate in baza Legii nr. 272 din 2004 pnvmd protectla §1 promovarea
drepturilor copilului.
4, Alocatia pentru sustmerea familiei -
Alocatia pentru sustinerea familiei se¢ acordd in baza Legii 277/2010 privind alocatia
* peftru - sustinerea familiei, cu modificirile si completirile ulterioare, ca forma de sprijin
- pentru familiile cu venituri reduse care au in crestere si ingrijire copii in varsta de pani la 18
“ani. Sumele necesare sunt asigurate de 1a Bugetul de stat, prin Agentia Judefeand pentru Plati
si Inspectie Sociald. In anul 2018 numirul mediu lunar al dosarelor In plati a fost de 50.
5. Ajutorul pentru fncilzirea locuinfei Conform O.U.G. 70/2011 privind masurile de
protectie sociald in perioada sezonului rece; cu modificirile si completirile ulterioare, se
~ acordi din fonduri de Ja Bugetul de stat, fannhllor si persoanelor singure cu venituri reduse.
Numdrul de beneficiari pentru perioada noiembrie 2017 — martie 2018 a fost de 47 bencﬁcmn
6. Distribuirca laptelui praf pentru nou-niscuii- w
In conformitate cu prevederile Legii nr. '321/2001 privind acordarea gratulta de lapte praf
pentru copiii -cu vérste cuprinse intre 0-12 luni, se acordd gratuit Tapte praf, formula pentru
) sugari, copiilor cu vérste cuprinse intre 0-12 luni care nu beneficiaza de lapte matern. P4nd in
prezent au beneficiat de lapte praf un numir de 16 copii in medie pe luna.
Costul laptelui praf se suporti din fonduri dela Bugetul de stat.
7. Acordarea indemnizatiei lumare pentru cresterea copilului se face conform Ordonantel de:
urgentd a Guvernului nr. 111/2010 privind concedinl si indemnizatia lunard pentru cresterea
copiilor cu modificdrile §i completirile ulterioare. Pand n prezent au fost inregistrate un
* pumir de 15 dosare pentru plata indemnizatiei si 6dosare pentru plata stlmulentulu:l de mser;w‘_ B
care sunt trimise Ja Agentia pentru Plati si Inspectie Sociala Tulcea . :

8. Acordarea alocatiei de stat pentru copii se face conform Hota‘ran.l nr. 577/2008 pentru S

7 .aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 61/1993 privind
alocafia de stat pentru copii, precum §i pentru reglementarea modalitatilor de stabilire §i plata’
- a alocatiei de stat pentru copii. Pand in prezent, au fost inregistrate un numér de 39 cereri
care  sunt trimise la Agentia Judeteani pentru Plati si Inspectie Sociala. Acordarea
. indemnizatiei pentru cresterea copilului si a alocatiei de stat pentru copii se face de la bugetul
_de stat prin agentiile pentru plati si presta{ii judetene.
-9. ‘Acordarca stimulentului educational se face in baza Legii nr. 248/2015 privind
~ stimularea participarii in invafimantul prescolar a copiilor provenind din-familii defavorizate .
“In perioada ianuaric — iulic 2018 au beneficiat de tichetul social uni numir de 20 de copii in
* medie pe luna. -

Protectla copilului _ :

Compartimentul de Asmte:m;a Sociald care are ca atr1bu1;11 si protectia si promovarea
drepturilor copilului, funcfioneaza in baza Legii 272/2004 prlvmd protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicati, cu modificérile si completérile ulterioare. Prin acesta sunt
propuse diverse masuri de protectie, ca de exemplu plasamentul familial, supravegherea
specializatd la domiciliul parintilor, institufionalizarea sau asigurarea unii asisient maternal
pentru copiii de pe raza orasului Isaccea si reintegrarea in familiile naturale a mmonlor care
“au beneficiat de masuri de protectie speciali. :



Cazurile sunt inaintate Directiei Generale de Asistend Sociald gi Protectia Copilului a
Judetulul Tulcea, care analizeazi situatia minorilor si instituie o masuri de protectie specifica
fiecirui caz in parte. Misurile de protectle speciala, mstltu:lte pentru copiil aflafi in d1verse
situatii de risc sunt .
monitorizate perlodlc Cheltuielile necesare privind protec‘gla si promovarea drepturllor '
copﬂulm sunt alocate din fonduri de la Bugetul de stat. ,

‘In vederea prevenirii separirii copnlor de familiile naturale sau extinse, se vor efectua
anchete sociale §i vor fi propuse misuti de protectle speciald, acolo unde situatiile constatate
impun acest lucru. -

Avind in vedere situatia socio - €conomici la mveIul ora.g;ulul Isaccea, se precomzeaza cd in

urmitoatea perioadi va creste numérul de copii eu périnti aflafi la muncd in straindtate.

Pentru prevenirea abandonului scolar, compartimentul nostru aplicd, Impreund cu Liceul
“Teoretic .Constantin Britescu Isaccea, Procedura privind - Monitorizarea, raportarea si
Inregistrarea absentelor scolare si Aplicarea amenzilor, dupi caz. '

-Alituri de institutia de invitimant, DAS-ul participi la 0b1:1nerea unor dreptun binesti -
- pentru elevi si studenti prin efectuarea anchetelor sociale.

Totodatd, copiii a cdror parinti sunt plecati la muncd in stramatate sunt. momtonzatl 1ar
' persoanele in grija cdrora rimén sunt consﬂlate cu privire la 0b11gat1v1tatea delegaru de cétre
instantd a exercitiulyi drepturilor périntesti.

S¢ mentine si se dezvoltd colaborarea cu toate institutiile statulul sicu asocm’gl fundatn st
: ONG uri care se ocupa de problematica copiilor si tinerilor. :

Pentru amul 2019 Directia de Asistentid Sociald . 1isi propune urmérirea oblectlvelor
specifice din Strategia Serviciilor sociale 2018-2028 si anume: :
Obiectiv 1. Implementarea unitard $i coerentd a prevederllor legale din domemul asistentel
sociale, corelate cu nevoile si problemele sociale ale beneficiarilor. :

Obiectiv 2. Actualizarea continud a unei baze de date care sa cuptmda date privind
.beneﬁcm.m date privind indemnizatiile acordate cua.ntumul sl data acorddrii acestora orice
alte informatii relevante
" Obiectiv 3: Incheierea de parteneriate cu alte autorititi sau mstltutn publice, ONG-um ‘centre.
_ _'soc1ale etc. adaptate nevoilor sociale si resurselor disponibile la nivel local,
Obicctiv 4: - Dezvoltarea unor atitudlm proactive si participative In rindul populatiei locale.
Obiectiv - 5: - Focalizarea sprljmulm catre persoanele si familiile aflate in nevoie reala,__
minimizarea riscurilor si respectiv, reducerea erorilor si a fraudei
Obiectiv 6: - Perfecuonarea studiilor pe¢ domeniul asistentei sociale §i formarea contlnua a
personalulul angajat in cadrul DAS, implicat in furnizarea serviciilor sociale, pentru o
prestatie cat mai adecvati a serviciilor furnizate.
- ObiectivT: Cresterea gradului de responsabilitate Tn acordarea de beneficii de asmtem;a sociald
si actualizarea procedurilor interne pentru instituirea si implementarea masunlor de protecpe
soc1ala o : :

' B. SERVICIILE SOCIALE -

CENTRUL DE ZI PENTRU COPII . : _ -
© Serviciul social "Centrul de zi ", cod serviciu social 8891 CZ-C-I1, Licentiat conform
Certificatului de Licenta seria LF ar. 000350, ' :

. infiintat §i-administrat de furnizorul de servicii sociale Primaria orasului Isaccea,
‘acreditat conform Certificatului de acreditare nr. 001633 din 11.02.2015, cu sediul in
oragul Isaccea, strada Nicolae Grigorescu nr. 1, judet Tulcea,



_ Centrul de Zi pentru Copii are scopul de a preveni abandonul i

institufionalizarea copiilor, prin asigurarea, pe timpul zilei, a unor activititi de Ingrijire,
educatie, recreere socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viatd mdependenta _
orientare scolara i profesmnala pentru copii, ¢4t §1 a unor act1v1taj[1 de sprijin, consiliere,
~ educare pentru parin{i sau reprezentantii legali,
precum gi pentru alte persoane care au in ingrijire copii. :

Pentru o bund functionare a Centrului de Zi care are o capacitate de maxim
20 locuri, pentru anul 2018 a fost previzutd suma de 327.150lei de la Bugetul local.

C. COMPARTIMENTUL SANATATE PUBLICA

_ Compartimentul de Sandtate Publicd urmareste prm personalul de specialitate, -asistenti
medicali comunitari si mediator sanitar, mentinerca si imbundtatirea starii de sanatate a
populatiei i a copiilor din unitatile de invatamant prin:

-Oferirea de informatii si educatie pentru sinitate In vederea schimbdrii atitudinii &
comportamentulm populai,:lel fatd de propria séndtate
-Cresterea adresabilitafii si imbunatétirea accesului la servicii medicale si sociale

7 _Sensibilizarea si educarea comunititii fatd de nevoile grupurilor vulnerabile si la risc.

Pentru anul 2018 a fost previzut in bugetul local suma de 165.410 lei necesara pentru'
desfasurarea actwlta‘;n de sanatate publica. : ‘

PRESEDLNTE DE SEDINTA :  CONTRASEMNEAZA,

SE@EAR,
ANV
Mor Lorzrc;ajg}\




