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PLANUL LOCAL DE ACTIUNE AL DIRECTIEI DE ASISTENTA
SOCIALA
PRIVIND SERVICIILE SOCIALE
- 2024 —

Avand in vedere :
1. Actele normative:

e Legea asistentei sociale nr. 292/2011;

e Art. 5 Anexa nr. 2 din Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor cadru de organizare si functionare a serviciilor
publice de asistenta sociald si a structurii orientative de personal,

e Art. 1din Ordin nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului cadru al
Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/ Consiliului
General al Municipiului Bucuresti;

2. Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale 2018-2028 a Directiei de
Asistenta Sociala Isaccea aprobata prin HCL nr. 170 din 31.10.2018, cu
urmatoarele obiective specifice:

e Implementarea unitara si coerenta a prevederilor legale din domeniul
asistentei sociale, corelate cu nevoile si problemele sociale ale
beneficiarilor.

e Actualizarea continua a unei baze de date care sa cuprinda date privind
beneficiarii, date privind indemnizatiile acordate, cuantumul si data
acordarii acestora, orice alte informatii relevante.

e incheierea de parteneriate cu alte autoritati sau institutii publice, ONG-uri,
centre sociale etc. adaptate nevoilor sociale si resurselor disponibile la
nivel local.
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Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in rindul populatiei

locale.

e Focalizarea sprijinului catre persoanele si familiile aflate in nevoie reala,
minimizarea riscurilor §i respectiv, reducerea erorilor si a fraudei

e Perfectionarea studiilor pe domeniul asistentei sociale si formarea
continud a personalului angajat in cadrul DAS, implicat in furnizarea
serviciilor sociale, pentru o prestatie cat mai adecvata a serviciilor
furnizate.

e Cresterea gradului de responsabilitate in acordarea de beneficii de
asistentd sociala si actualizarea procedurilor interne pentru instituirea si
implementarea masurilor de protectie sociala

o Infiintarea de servicii sociale adecvate si centrate pe persoana aflata in
nevoie

Strategia de dezvoltare Locala a orasului Isaccea, judetul Tulcea pentru
perioada 2024-2027 aprobata prin HCL nr. 122/31.08.2023.

3. Programul de interes national aprobat prin HG nr. — nu este cazul

4. Acordul de cooperare/parteneriat nr. ____aprobat prin HCL--- nu este cazul

5. Procesul Verbal/minuta consultarii in vederea elaborarii Planului anual de
actiune privind serviciile sociale, organizatd cu furnizorii publici si
privati/asociatii profesionale si a organizatiilor reprezentative ale beneficiarilor
dindatade

inainte de a fi supus aprobarii in Consiliul Local Isaccea, Planul anual de
actiune privind serviciile sociale 2024 a fost postat pe site-ul Primariei orasului
Isaccea (www.isaccea.ro) in vederea consultarii sale de catre comunitatea locala.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul Consiliului Local al orasului Isaccea cuprinde:
1.Date privind administrarea, Infiintarea si finantarea serviciilor sociale -
capitolul I;
2.Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile
sociale existente la nivel local/judetean - capitolul Il;
3.Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza
in domeniul serviciilor sociale - capitolul I11.

- Capitolul I - Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

A.Serviciile sociale existente la nivel local
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C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in
baza prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare, pentru realizarea obiectivului/directiei de actiune in ..-

nu este cazul;



In conformitate cu lit. f, art. 6, Legea 292/2011, a asistentei sociale cu
modificarile si completarile ulterioare, contractarea serviciilor sociale reprezinta
procedura de achizitionare/concesionare a serviciilor sociale, in baza unui
contract, incheiat in conditiile legii, de catre autoritatile administratiei publice
locale.

Contractarea din fonduri publice a serviciilor sociale oferite de furnizori
privati are in vedere realizarea urmatoarelor obiective aprobate prin strategiile
nationale si locale in domeniu:

a) Promovarea parteneriatului public-privat;

b) Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale de interes local;

c) Asigurarea stabilitatii i continuitatii functionarii serviciilor sociale;

d) Asigurarea calitdtii serviciilor sociale;

¢) Asigurarea accesului, pe criterii nediscriminatorii, a furnizorilor privati si
publici de servicii sociale la fonduri publice;

f) Optimizarea rezultatelor ob{inute in urma serviciilor sociale.

Pentru anul 2024 nu sunt propuneri de contractare a serviciilor sociale
din fonduri publice.

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor
recunoscute de lege, in baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii
asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridicd, care infiinteaza si
administreaza unitati de asistentd sociald, cu completarile ulterioare.

In conformitate cu prevederile legii mai sus mentionate se pot aloca din
bugetul local subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate
juridica, care ofera servicii de asistentd sociald. Subventiile acordate vor fi
utilizate Tn exclusivitate pentru serviciile de asistenta sociala acordate
persoanelor care, potrivit dispozitiilor legale, au dreptul sa beneficieze de
acestea.

Pentru a beneficia de subventie in baza Legii 34/1998, cu modificarile si
completarile ulterioare este necesar ca serviciile sociale oferite de catre
fundatia/asociatia solicitantd sa se incadreze in liniile de subventionare prioritare
ale comunitatii locale in domeniul asistentei sociale si care au la baza obiective
propuse Tn Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a comunitatii.

Pentru anul 2024 nu a fost prevazut nici un program de subventionare de
la bugetul local, in baza Legii 34/1998, pentru serviciile sociale licentiate in
baza Legii 197/2012, privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor
sociale cu modificarile si completirile ulterioare.

Capitolul Il — Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la
serviciile sociale existente la nivel local/judetean in conformitate cu prevederile
art. 6 din Hotararea Guvernului nr. 797/2017.

1.Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publica pe pagina proprie de
internet/se afiseaza la sediul DAS:



a)Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale 2018-2028 a Directiei de
Asistenta Sociala Isaccea — se actualizeaza de cate ori este nevoie;

b)Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate
din bugetul consiliului local — se actualizeaza anual,;

c)Activitatea proprie §i serviciile aflate in proprie administrare -
formulare/modele de cereri in format editabil, programul institutiei, conditii de
eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru
fiecare serviciu furnizat etc. - se actualizeaza de cate ori este nevoie;

d)Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii
administrativ-teritoriale/subdiviziunii administrativ-teritoriale, acordate de
furnizori publici ori privati:

()lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a
serviciilor sociale acordate de acestia - se actualizeaza ori de cite ori este nevoie
pe site-ul Ministerul Muncii si Protectiei Sociale;

(ii)serviciile sociale care functioneaza in cadrul/coordonarea serviciului
public de asistenta sociald: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile
s1 personalul/tipul de serviciu, inregistrate in anul anterior etc. - se actualizeaza
anual;

¢)Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate
compartimente deconcentrate la nivelul unitatii administrativ-teritoriale — nu
este cazul,

2.Activitdti de informare a publicului, altele decat activitatea de informare a
beneficiarului in cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe
perioada realizarii evaluarii initiale, a anchetelor sociale sau a activitatii de
consiliere in cadrul centrelor de zi

— informare privind legislatia in domeniu;

- informare privind serviciile sociale existente la nivelul orasului Isaccea;

3.Telefonul verde — nu este cazul;

4.Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii, organizate de directia
de asistenta sociala sau in colaborare cu alte servicii publice de interes local etc.
- anual;

Campania Perioada Tn care se va Responsabili

desfasura
Promovarea sanatatii, Aprilie 2024 Directia de Asistenta Sociala
cresterea interesului fata de n colaborare cu Asociatia
propria sdnatate Crucea Rosie Tulcea
Obligatiile parintilor care iulie 2024 Directia de Asistenta Sociala
pleacd la munca in strdinatate
Prevenirea abandonului Octombrie 2024 Directia de Asistenta Sociala
scolar




5.Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de
asistenta sociala - anual;

6.0rganizarea de intalniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii
de voluntariat, asociatii ale persoanelor beneficiare etc. - -;

7.Activitati de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistenta
comunitard, cum ar fi: constientizare si sensibilizare a publicului privind riscul
de excluziune sociala, respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de
asistenta sociala, mediere sociala etc. - lunar;

8.Mesaje de interes public transmise prin presa — Ori de cate ori este nevoie.

Capitolul 111 - Programul de formare si indrumare metodologica a
personalului care lucreaza in domeniul serviciilor sociale
1.Propuneri de activitati de formare profesionald continua in vederea cresterii
performantei personalului din structurile proprii/instruire etc.:
a)cursuri de perfectionare

Personalul de specialitate Nr. persoane Buget estimat

Compartiment asistenta socialda — | 2 2000lei
curs de formare continua in
asistenta sociala

Compartiment Centru de zi —curs | 2 2000lei
metode de lucru cu copilul

b) cursuri de calificare

Personal Nr. persoane Buget estimat/curs

c) Sesiuni de instruire pentru ingrijitorii informali
c.1 Instruirea asistentului personal:

Personal Nr. persoane Buget estimat/curs
Asistent personal 45 9000

c.1.1 Instruirea Tngrijitorilor la domiciliu pentru persoane varstnice:
Personal Nr. persoane Buget estimat/curs*
Ingrijitor formal 3 0
Ingrijitor informal 3 0

* Instruirea va fi realizata de catre personalul DAS Isaccea

c.2 Instruirea personalului din centre conform cerintelor standardelor de
calitate:

Personal Nr. persoane Buget estimat

Compartiment Centrude |2 -




| zi pentru copii | |

d) sesiuni de instruire pentru voluntari —

e) Organizarea de ntalniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative
ale municipiilor, oraselor, comunelor, prin asociatii profesionale, prin asociatii
de dezvoltare intercomunitara etc.: - ;

f) Participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes
national — atunci cand este cazul;

2. Incheierea de contracte de supervizare profesionald/ Tn vederea asigurarii
coordonadrii profesionale sau incheierea de contracte de supervizare in servicii
sociale:

a) pentru psihologi: nr. ...1....... ; buget estimat -20001ei/luna;

Director executiv,
Dogaru Elena



